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บทที่ 2     

การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

การวิจัยนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานการวิจัยที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนบทความทางวิชาการ
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ โดยประมวลแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง แบ่งออกเป็น 5 ตอน ได้แก่ 
2.1 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาระบบเปิด 2.2 แนวคิดเกี่ยวกับความสุข
และความสุขในการเรียนรู้ 2.3 แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาตัวชี้วัด 2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความสุข
ด้านการเรียนรู้ และ 2.5 กรอบแนวคิดในการวิจัย รายละเอียดแต่ละตอนมีดังนี ้

2.1 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาระบบเปิด  

แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาระบบเปิด แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 
2.1.1 กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา และ 2.1.2 การจัดการศึกษาใน
สถาบันอุดมศึกษาระบบเปิด รายละเอียดแต่ละส่วนมีดังนี้  

2.1.1 กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา 
       พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 

และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 หมวดที่ 1 บททั่วไป ความมุ่งหมายและหลักการ มาตรา 6 ว่า การจัดการ
ศึกษาต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้  
และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข  
หมวด 4 แนวการจัดการศึกษา มาตรา 22 ว่า การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมี
ความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด กระบวนการจัดการ
ศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้ เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ มาตรา 23  
การจัดการศึกษาทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย ต้องเน้น
ความส าคัญทั้งความรู้ คุณธรรม กระบวนการเรียนรู้และบูรณาการตามความเหมาะสมของแต่ละ
ระดับการศึกษา โดยเฉพาะวงเล็บ 5 ระบุว่า ความรู้ และทักษะในการประกอบอาชีพและการ
ด ารงชีวิตอย่างมีความสุข ตลอดจนมาตรา 24 ว่า การจัดกระบวนการเรียนรู้ ให้สถานศึกษาและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการดังต่อไปนี้ 1) จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจ
และความถนัดของผู้เรียน โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 2) ฝึกทักษะ กระบวนการคิด  
การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหา 3) จัด
กิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบัติให้ท าได้ คิดเป็น  และท าเป็น รักการ
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อ่านและเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง 4) จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ด้านต่าง  ๆ 
อย่างได้สัดส่วนสมดุลกัน รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมที่ดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ไว้ใน
ทุกวิชา 5) ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการเรียน และอ านวย
ความสะดวกเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ และมีความรอบรู้ รวมทั้งสามารถใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่ ง
ของกระบวนการเรียนรู้ ทั้งนี้ผู้สอนและผู้เรียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกันจากสื่อการเรียนการสอน และ
แหล่งวิทยาการประเภทต่าง ๆ และ 6) จัดการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นได้ทุกเวลาทุกสถานที่ มีการประสาน
ความร่วมมือกับบิดามารดา ผู้ปกครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพ่ือร่วมกันพัฒนาผู้เรียนตาม
ศักยภาพ (พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542, 2542; พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545, 2545; พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553, 2553)  

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า การจัดการศึกษาที่ดีในสถาบันอุดมศึกษานั้น ต้องท าให้ผู้เรียน
มีความสุขในการเรียนรู้ โดยจัดให้ผู้เรียนมีการพัฒนาตนเองตามศักยภาพอย่างเต็มความสามารถ  
เพ่ือจะได้เป็นบุคคลที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและ
วัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข  

2.1.2 การจัดการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาระบบเปิด 
       การศึกษาตลอดชีวิตถือเป็นหลักในการจัดการศึกษา นอกเหนือจากการก่อให้เกิดการ

ขยายขอบเขตและแนวการจัดการศึกษาแล้ว ยังก่อให้เกิดวิธีการใหม่ทางการศึกษาที่เรียกว่า  
การจัดการศึกษาระบบเปิด (open education) ที่ใช้การศึกษาทางไกล (distance education)  
ซึ่งก าลังขยายตัวอย่างรวดเร็วในประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก  

โดยทั่วไปการจัดการศึกษาระบบที่คุ้นเคยกันมักจะมีลักษณะการศึกษาจ ากัดอยู่ ใน  
3 ลักษณะ คือ 1) จ ากัดการรับนักศึกษา คือ การรับผู้เรียนเข้าจ ากัดจ านวนเท่าที่จะมีที่นั่งหรือมีขนาด
ความพร้อมพอดีกับจ านวนผู้สอน อาคารสถานที่ และวัสดุอุปกรณ์ 2) จ ากัดทางโครงสร้าง คือ 
กระบวนการและโครงสร้างของการจัดการศึกษาในระบบนี้มักวางไว้ตายตัว ไม่เอ้ือต่อการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ที่ส่งเสริมความต้องการและการแสดงออกเป็นรายบุคคล มีความยืดหยุ่นและความคล่องตัว
ในกระบวนการจัดการศึกษาน้อย และ 3) จ ากัดเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมด้านการเรียนรู้ คือ การเรียนการ
สอนมักจะจ ากัดอยู่ในชั้นเรียน หรือห้องบรรยายหลัก บรรยากาศเรียนรู้มั กจ ากัดวงอยู่ภายใน
สถานศึกษาโดยถือความสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอนในสภาพแวดล้อมของชั้นเรียนเป็นประการ
ส าคัญ ในทางตรงกันข้าม การศึกษาระบบเปิดแบบการศึกษาทางไกลเป็นการศึกษาขยายวง โดยเน้น
ขยายโอกาสแก่ผู้เรียนอย่างกว้างขวางทั่วถึงและเป็นธรรม ลดภาวะความจ ากัดทั้ งด้านกระบวนการ 
โครงสร้าง และสิ่งแวดล้อมด้านการเรียนรู้ แทนที่จะใช้สถานศึกษา ชั้นเรียน และอาจารย์ เป็น
ศูนย์กลางในการเรียนการสอน การศึกษาระบบเปิดจึงเน้นการใช้สื่อการสอนประเภทต่าง  ๆ โดยน า
เทคโนโลยีมาใช้ประโยชน์ทางการศึกษา มุ่งเน้นให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเองโดยไม่จ าเป็นต้องเข้า 
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ชั้นเรียนตามปกติ ซึ่งปัจจัยส าคัญของการจัดการศึกษาระบบเปิดไม่ว่าจะเป็นการศึกษาระดับใด คือ  
สื่อการสอน อันเป็นส่วนหนึ่งของเทคโนโลยีทางการศึกษา (วิจิตร ศรีสอ้าน, 2529) 

เทคโนโลยีทางการศึกษาในรูปของสื่อประสมได้ก่อให้เกิดการศึกษาระบบเปิดที่ใช้
วิธีการเรียนการสอนทางไกล (distance learning) เป็นระบบการเรียนการสอนที่ไม่มีชั้นเรียน แต่ใช้
สื่อประสม ได้แก่ สื่อทางไปรษณีย์ วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และการสอนเสริม รวมทั้ง
ศูนย์บริการเป็นหลัก โดยมุ่งให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเองอยู่ที่บ้าน ไม่ต้องเข้าชั้นเรียนตามปกติ วิธีการ
เรียนทางไกลหรือโทรทัศน์นี้ ได้น าไปทดลองใช้ระดับมหาวิทยาลัยในหลาย ๆ ประเทศ ส่วนใหญ่ใช้กับ
การศึกษาระดับมหาวิทยาลัยซึ่งมีทั้งใช้เป็นส่วนหนึ่งของมหาวิทยาลัยธรรมดา และจัดให้มี
มหาวิทยาลัยหรือสถาบันอุดมศึกษาแบบการสอนทางไกลโดยเฉพาะ ซึ่งต้นแบบของมหาวิทยาลัยที่
เปิดใช้ระบบการสอนทางไกลได้ผลดี คือ มหาวิทยาลัยเปิดของประเทศอังกฤษ จากผลส าเร็จของ
มหาวิทยาลัยเปิดของประเทศอังกฤษ ท าให้อีกหลายประเทศจัดตั้งมหาวิทยาลัยเปิดในลักษณะ
เดียวกัน เช่น มหาวิทยาลัยส าหรับทุกคนในประเทศอิสราเอล มหาวิทยาลัยเปิดในประเทศปากีสถาน 
มหาวิทยาลัยเปิดทางอากาศในประเทศญี่ปุ่น มหาวิทยาลัยเปิดในประเทศศรีลังกา มหาวิทยาลัยเปิด
ในประเทศจีน ส่วนระบบการสอนทางไกลที่จัดเป็นส่วนของมหาวิทยาลัยธรรมดา ท ากันในประเทศ
ออสเตรเลีย และนิวซีแลนด์ ส่วนใหญ่จัดเป็นการศึกษาภายนอกหรือสมทบ ซึ่งใช้การเรียนการสอนทาง
ไปรษณีย์เป็นหลัก ส าหรับประเทศไทยได้มีความสนใจเรื่องการเรียนการสอนระบบเปิด โดยเริ่มตั้งแต่การมี
มหาวิทยาลัยแบบตลาดวิชาแห่งแรก คือ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ต่อมาเปิดมหาวิทยาลัยตลาดวิชา
แห่งใหม่ คือ มหาวิทยาลัยรามค าแหง และพัฒนาการล่าสุด คือ มีการจัดตั้งมหาวิทยาลัยเปิดแบบ 
การเรียนการสอนทางไกลแบบแท้จริง คือ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (วิจิตร ศรีสอ้าน, 2529) 

นอกจากนั้น มหาวิทยาลัยเปิดเป็นมหาวิทยาลัยที่มีระบบการจัดการศึกษาที่เปิดโอกาส
ทางการศึกษาระดับอุดมศึกษาแก่ประชาชนส่วนใหญ่ของประเทศ ผู้เรียนในมหาวิทยาลัยเปิดจะมีทั้ง
ประชาชนทั่ว ๆ ไป ข้าราชการ นักธุรกิจ นักการเมือง นักการศึกษา นักปกครอง พนักงานของรัฐ ผู้ใช้
แรงงานในสถานประกอบการ เกษตรกร พระสงฆ์ นักโทษในเรือนจ า ผู้ที่ขาดโอกาสจากการศึกษาใน
ระบบปกติ ผู้ส าเร็จการศึกษาขั้นพ้ืนฐานทั่ว ๆ ไป หรือผู้ที่พลาดโอกาสเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัย
ประเภทจ ากัดรับ ฯลฯ ที่ต้องการเพ่ิมพูนหรือพัฒนาความรู้ความสามารถทางการศึกษาให้แก่ตนเอง
อย่างต่อเนื่อง เพราะการเข้าเรียนไม่มีการสอบคัดเลือก ไม่มีการจ ากัดจ านวนผู้เรียน แต่ให้โอกาสทุก
คนได้เรียนตามความพร้อมและความสามารถ ระบบการเรียนการสอนของมหาวิทยาลั ยเปิด มีการ
น าเอาเทคนิคและกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เรียกว่า เทคโนโลยีทางการศึกษาหลากหลายรูปแบบ 
มาใช้อย่างเหมาะสม ท าให้ผู้เรียนไม่จ าเป็นต้องเดินทางเข้ามารับฟังบรรยายแบบการเรียนในชั้นเรียน 
แต่จะศึกษาผ่านสื่อการเรียนการสอนทางไกลหลากหลายชนิด เช่น สื่อประเภท เอกสาร สื่อเทปเสียง 
แผ่นซีดีหรือดีวีดีบันทึกบทเรียนและกิจกรรมการเรียน ออกอากาศเป็นรายการวิทยุกระจายเสียง 
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รายการวิทยุโทรทัศน์ เป็นบทเรียนทางไกลผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-learning) หรือสื่อทางไกลอ่ืน ๆ 
รวมทั้งอาจมีการจัดระบบการเรียนรู้เสริมประสบการณ์ให้ (tutorial systems) ตามจุดนัดหมายเป็น
ครั้งคราว เป็นต้น ซึ่งมหาวิทยาลัยที่จัดการศึกษาระบบเปิด จะจัดเตรียมบทเรียนต่าง ๆ ไว้พร้อมให้
ผู้เรียนสามารถจัดกระบวนการเรียนรู้ผ่านสื่อดังกล่าวได้ด้วยตนเอง (กล้า ทองขาว, ม.ป.ป.) 

ในสภาพปัจจุบัน การศึกษาทางไกลของมหาวิทยาลัยเปิด สามารถจัดการเรียน 
การสอนหลักสูตรอุดมศึกษาทางไกลทั้งระดับปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก และหลักสูตรที่เป็น
ประกาศนียบัตรต่าง ๆ ได้ไม่ต่างไปจากมหาวิทยาลัยประเภทจ ากัดรับ นอกจากนั้น ในการจัด
การศึกษาทางไกลของมหาวิทยาลัยเปิดยังมีความประหยัด คือ ประหยัดทั้งที่เป็นค่า ใช้จ่ายในการจัด
การศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา โดยเฉพาะค่าใช้จ่ายในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบ  
ชั้นเรียน เพราะการเรียนแบบไม่มีชั้นเรียนไม่ต้องค านึงถึงอัตราส่วนผู้เรียนต่อห้องเรียน ผู้เรียน
ลงทะเบียนเรียนในวิชาเรียนเดียวกันในภาคการศึกษาเดียวพร้อมกันจ านวนมาก  ๆ มหาวิทยาลัย
สามารถจัดบริการการเรียนการสอนรองรับได้ไม่จ ากัด ส่วนผู้เรียนจะประหยัดทั้งค่าใช้จ่ายที่เป็น  
ค่าเดินทาง ค่าที่พัก ค่าอาหาร ค่าเสื้อผ้า และค่าเสียโอกาสต่าง ๆ ในระหว่างเรียนผู้เรียนยังสามารถ
ประกอบอาชีพการงาน และใช้ชีวิตอยู่กับครอบครัวได้ตามปกติ ส าหรับการเปิดสอนหลักสูตรที่สูงกว่า
ปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยเปิด อาจมีข้อจ ากัดในการเปิดกว้างเกี่ยวกับการรับผู้เรียนเข้าศึกษา 
เนื่องจากระบบการเรียนระดับบัณฑิตศึกษา ผู้เรียนจะต้องมีการศึกษาค้นคว้าวิจัยที่ลึกซึ้ง เพ่ือแสวง
ความรู้ใหม่ในศาสตร์ที่ศึกษา หรือต้องศึกษาค้นคว้าเพ่ือพัฒนานวัตกรรมที่เป็นเครื่องมือของศาสตร์ใน
สาขาที่เรียนตามข้อก าหนดของหลักสูตร ผู้เรียนต้องเข้าศึกษาเล่าเรียนภายใต้การควบคุมดูแลของ
อาจารย์ที่ปรึกษา การศึกษาสาระความรู้ภาคทฤษฎีตามที่หลักสูตรก าหนด อาจยังคงอาศัยระบบ
การศึกษาทางไกล ส่วนกระบวนศึกษาค้นคว้าวิจัยที่เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
เช่น การท าวิทยานิพนธ์ ดุษฎีนิพนธ์ หรือสารนิพนธ์ ผู้เรียนจะต้องด าเนินการในการศึกษาลักษณะ
คล้ายกับการศึกษาในมหาวิทยาลัยประเภทจ ากัดรับ (กล้า ทองขาว, ม.ป.ป.) 

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า การจัดการศึกษาระบบเปิด เป็นระบบที่รับนักศึกษาเข้าเรียน
ในสถาบันการศึกษาอย่างเปิดกว้าง ไม่จ ากัดจ านวน หรือไม่จ ากัดรับ และไม่มีการคัดเลือก เพ่ือเป็น
การเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถเข้าศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาได้อย่างกว้างขวาง ทั้งในหลักสูตรที่
มีปริญญาและไม่มีปริญญา โดยระบบการเรียนการสอนจะใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาหลากหลาย
รูปแบบ ท าให้ผู้เรียนไม่จ าเป็นต้องมาเรียนในชั้นเรียน แต่จะเรียนผ่านสื่อต่าง  ๆ เช่น สื่อประเภท
เอกสาร เทปเสียง ซีดีบันทึกบทเรียน 

 



 
15 

 

2.2 แนวคิดเกี่ยวกับความสุขและความสุขในการเรียนรู้ 

แนวคิดเกี่ยวกับความสุขและความสุขในการเรียนรู้ แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 2.2.1 แนวคิด
เกี่ยวกับความสุข และ 2.2.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความสุขในการเรียนรู้ รายละเอียดแต่ละส่วนมี
ดังนี้ 

2.2.1 แนวคิดเกี่ยวกับความสุข 
                  2.2.1.1 ความหมายของ “ความสุข” ความสุขถือเป็นหนึ่งในเป้าหมายสูงสุดของชีวิต
มนุษย์ (Chakraborty et al., 2019) และความสุขเป็นสิ่งที่มนุษย์เกือบทุกคนต้องการ เพราะความสุข
เป็นสิ่งส าคัญ (Argyle, 2001) รวมทั้งความสุขยังเป็นตัวชี้วัดคุณภาพของชีวิต (Haller & Hadler, 
2006) ความสุข หมายถึง ความพึงพอใจ ความรู้สึกทางอารมณ์ที่เกิดขึ้นในบุคคล อันมีผลทางบวกท าให้
บุคคลเกิดความเข้มแข็งทางจิตใจในการจัดการกับปัญหาที่เกิดขึ้นในชีวิต มีความมั่นใจในตนเอง มีจิตใจที่
ดี สามารถปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพ และมีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น สิ่งเหล่านี้เป็นสิ่งที่ทุกคนต้องการ
มากกว่าเงิน (Argyle, 2001; Layard, 2005; Unoma, 2013) ส าหรับประเทศไทย การสร้างความสุข
ให้กับประชาชนถือเป็นเป้าหมายสูงสุดของการพัฒนาทั้งในระยะสั้นและระยะยาว โดยกรมสุขภาพจิต 
ส านักงานสถิติแห่งชาติ สถาบันประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล และส านักงานกองทุน
สนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) ร่วมกันจัดท าโครงการรายงานสถานการณ์สุขภาพจิตคนไทย
ขึ้น มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาข้อมูลความสุขคนไทยในระดับจังหวัด และเป็นกลไกในการขับเคลื่อน
การสร้างสุขในระดับจังหวัด และระดับประเทศให้มีพลังมากยิ่งขึ้น โดยความสุขของคนไทยสามารถ
เขียนในรูปของสมการ คือ ความสุข = ความพึงพอใจ + สมรรถภาพของจิตใจ (ความสามารถในการ
สร้างสัมพันธ์และจัดการปัญหาในชีวิต) + คุณภาพชีวิตของจิตใจ (ใช้หลักค าสอนทางศาสนาเป็นแนว
ทางการด าเนินชีวิต บริจากทรัพย์ ยกโทษและให้อภัยผู้ส านึกผิดอย่างจริงใจ ให้ความช่วยเหลือผู้อ่ืนที่
ไม่ใช่ญาติตน เข้าร่วมกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชน) + ปัจจัยสนับสนุน (ครอบครัวมีเวลาให้แก่กัน
อย่างเพียงพอ แต่งงานหรือเป็นโสด ไม่ประสบปัญหาหย่าร้าง ไม่มีหนี้นอกระบบ การงานมั่นคง 
เกษตรกรมีที่ดินท ากินเป็นของตนเอง ไม่อาศัยอยู่ในจังหวัดที่มีการเร่งพัฒนารายได้ โดยครอบครัวตนเอง
มีรายได้น้อย) (ประเวช ตันติพิวัฒนสกุล และ เอกอนงค์ สีตลาภินันท์, 2554) ความสุขเป็นสิ่งที่ทุกคน
ปรารถนา แต่ละคนอาจจะมองความสุขแตกต่างกัน มีวิธีการแสวงหาความสุขแตกต่างกันไปตาม
มุมมอง และประสบการณ์ของแต่ละบุคคล ซึ่งหากบุคคลมีความสุขจะท าให้เอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ 
และมีประโยชน์ต่อการท างานให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ (Achor, 2013)  

ความสุขเป็นประเด็นที่ได้รับความสนใจจากผู้ก าหนดนโยบายและเป็นวาระทาง
การเมืองในหลาย ๆ ประเทศ รวมทั้งความตื่นตัวในทางวิชาการที่มีงานศึกษาเกี่ยวกับเรื่องนี้ตีพิมพ์
มากขึ้น สิ่งที่อยู่ในความสนใจ และเป็นประเด็นส าหรับผู้จัดท านโยบายและองค์กรเพ่ือการพัฒนา 
ได้แก่ การจัดท าตัวชี้วัดความสุขของชาติหลาย ๆ ประเทศพยายามจะวัดความสุขด้วยความอยู่ดีมีสุขที่
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เป็นภาวะวิสัย (objective well-being) อย่างไรก็ตาม การวัดความสุข ซึ่งเป็นอัตวิสัย สามารถท าได้
โดยการวัดที่เรียกว่า “subjective well-being” ปัจจุบันนี้การได้รับการยอมรับในทางทฤษฎีว่า
สามารถท าได้โดยสามารถสอบถามความพึงพอใจในชีวิต (life satisfaction) โดยรวมของบุคคลได้
โดยตรง โดยสะท้อนเป็นระดับคะแนน และสามารถน ามาค านวณเป็นการวัดความสุขของคนในชาติใน
หลายรูปแบบ เช่น การวัดความสุขรวมเฉลี่ยสูงสุด การวัดความแตกต่างในความสุข ความสุขในระดับ
ปัจเจกเป็นความสุขขึ้นอยู่กับการให้คุณค่าในสิ่งที่มีมากการมีหรือความต้องการ การมีการเป็นเจ้าของ
ในวัตถุอาจท าให้ไม่มีความสุขได้ การที่บุคคลตอบได้ว่ามีความสุขในระดับใด ต้องมีดุลยพินิจในการ
ประเมินคุณภาพชีวิต โดยเฉลี่ยจากประสบการณ์ที่ผ่านมาและคาดการณ์ในอนาคต เป็นการสะท้อน
ถึงความพึงพอใจในชีวิตของตนโดยภาพรวม ไม่ใช่ด้านใดด้านหนึ่ง สวนการวัดความอยูดีมีสุข (well-
being) รวมถึงการวัดเงื่อนไขที่ท าใหเกิดความสุข หรือการวัดความสุขเชิงภาวะวิสัย เช่น สุขภาพ 
ความรูหรือการศึกษา การมีปจจัยพ้ืนฐาน เชน ที่อยูอาศัย น้ าสะอาด อาหารเพียงพอ สภาพแวดลอม
ดี มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน การมีธรรมาภิบาล ซึ่งการวัดความอยูดีมีสุข มีวิธีการวัดได
หลายแบบขึ้นอยูกับองคประกอบที่มาค านวณ และการให้น้ าหนักของแตละตัวแปรหรือดัชนี ซึ่งการ
ค านวณของแตละสถาบันที่ท าการวิจัยและที่ใช ในแตละประเทศจะแตกตางกันไป และจากการ
สังเคราะห์งานวิจัยที่ท าโดยนักวิชาการตะวันตก พบว่า การมีรายได้เพ่ิมข้ึน ไม่ได้ท าให้ความสุขเพ่ิมขึ้น 
เพราะความต้องการของคนที่เพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ และการเปรียบเทียบกับผู้อ่ืนในสังคม นอกจากนี้ การมี
งานท า สุขภาพ การศึกษา ชีวิตครอบครัว ความสัมพันธ์ทางสังคม สิ่งแวดล้อม ความมั่นคงในชีวิตและ
การท างาน อิสระภาพ ความยุติธรรมทางสังคม ล้วนเป็นปัจจัยที่มีผลต่อความสุขทั้งสิ้น (เสาวลักษม
กิตติประภัสร์, ม.ป.ป.)  

มาสโลว์ กล่าวว่า การที่มนุษย์ได้รับการตอบสนองความต้องการจะท าให้บุคคลนั้น 
มีความสุข โดยน าเสนอทฤษฎีล าดับขั้นความต้องการของมาสโลว์ (Maslow’s Hierarchy of Need) 
แต่เดิมทฤษฎีล าดับขั้นความต้องการของมาสโลว์ แบ่งออกเป็น 5 ขั้น ได้แก่ ขั้นที่ 1 ความต้องการทาง
กายภาพ (physiological needs) เช่น อาหาร น้ าดื่ม ขั้นที่ 2 ความต้องการความปลอดภัย (safety 
needs) เช่น ความรู้สึกมั่นคง ปลอดภัย ขั้นที่ 3 ความต้องการทางสังคม (Social needs) เช่น ความ
ต้องการความรักและการยอมรับ ขั้นที่ 4 ความต้องการได้รับการยกย่อง (esteem needs) เช่น ความ
ต้องการสถานภาพ และขั้นที่ 5 ความต้องการความสมหวังในชีวิต (self-actualisation needs) 
(Maslow, 1954 cited in Ward & Lasen, 2009) อย่างไรก็ตาม ปัจจุบันความต้องการของมนุษย์ตาม
แนวคิดของมาสโลว์ได้ถูกพัฒนาเป็น 8 ล าดับขั้น (DePoy & Gilson, 2008) แสดงดังภาพที่ 2 ซึ่งกฎ
ของทฤษฎีล าดับขั้น คือ เมื่อความต้องการล าดับขั้นต่ าได้รับการตอบสนองแล้ว ความต้องการล าดับขั้น
ที่สูงขึ้น ล าดับต่อไปก็จะตามมา ซึ่งแต่ละขั้นจะข้ามขั้นไม่ได้ต้องค่อย ๆ ไล่ขึ้นไปทีละขั้น 
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ภาพที่ 2 พีระมิดล าดับ 8 ขั้นความต้องการของมาสโลว์ 
 
ขั้นที่ 1 ความต้องการทางกายภาพ (physiological needs) เป็นความต้องการขั้น

พ้ืนฐานของมนุษย์ทุกคนที่พึงมีเพ่ือให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ได้ เช่น อากาศ น้ า โปรตีน เกลือ น้ าตาล 
แคลเซียม วิตามิน แร่ธาตุอ่ืน ๆ (Boeree, 1998) รวมทั้งมีสภาพแวดล้อมการท างานที่เหมาะสม เช่น 
ความสะอาด ความสว่าง การระบายอากาศที่ดี การบริการสุขภาพ เป็นต้น ดั งนั้น ความต้องการขั้น
แรกนี้จะเกี่ยวข้องกับการด ารงชีวิตของเราอย่างมาก จะขาดไม่ได้ หากขาดแล้วจะท าให้เราล าบาก 

ขั้นที่ 2 ความต้องการความปลอดภัย (need for safety) เป็นความต้องการที่จะ
เกิดขึ้นหลังจากได้รับการตอบสนองความต้องการทางกายภาพจนเป็นที่พอใจแล้ว ซึ่งความต้ องการ 
ขั้นนี้ถือว่าเป็นความต้องการที่เพ่ิมขึ้นเพ่ือให้ตนเองด ารงชีวิตได้อย่างปลอดภัย หรือมีความมั่นคงใน
ด้านต่าง ๆ เช่น ความปลอดภัยในการท างาน มีรายได้ที่มั่นคง มีเพ่ือนร่วมงานที่ดี การมีต าแหน่งงาน 
การท าประกันชีวิตและสุขภาพ เพ่ือเก็บเงินไว้ใช้ตอนเกษียณอายุหรือน าไปใช้เมื่อเราเจ็บป่วย 

ขั้นที่ 3 ความต้องการความรักและการยอมรับ (need for love and acceptance) 
เมื่อมนุษย์ได้รับความต้องการทางกายภาพ และมีความปลอดภัยในชีวิตแล้ว มนุษย์เริ่มที่จะต้องการ
ได้รับความรักจากผู้อ่ืน เช่น ความรักจากครอบครัว มิตรภาพ ความใกล้ชิด ความผูกพัน ความต้องการ
เพ่ือน ความต้องการอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคม รวมทั้งได้รับการยอมรับจากเพ่ือนที่เป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม  

ข้ันท่ี 8 ความ
ต้องการ

ช่วยเหลือผู้อื่น

ข้ันท่ี 7 ความต้องการ
ความสมหวังในชีวิต

ขั้นที่ 6 ความต้องการเข้าถึง
สุนทรียะความดีงาม

ขั้นที่ 5 ความต้องการรู้ 
และเข้าใจตัวเอง

ขั้นที่ 4 ความต้องการได้รับ
การยกย่องนับถือ 

ขั้นที่ 3 ความต้องการความรักและการยอมรับ

ขั้นท่ี 2 ความต้องการความปลอดภัย

ขั้นท่ี 1 ความต้องการทางกายภาพ
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ขั้นที่ 4 ความต้องการได้รับการยกย่องนับถือ (need for self-esteem) รวมถึง
ความรู้สึกมั่นใจ ความสามารถ ความส าเร็จ  ความรอบรู้ ความเป็นอิสระ และความมีเสรีภาพ 
(Boeree, 1998) เมื่อความต้องการความรักและความเป็นเจ้าของได้รับการตอบสนองแล้ว มนุษย์จะ
ต้องการให้ผู้อ่ืนเห็นคุณค่าของตนเอง ยอมรับนับถือตนเอง โดยความต้องการลักษณะนี้ เช่น การได้รับ
การยกย่องชมเชย การได้รับการเชิดชูจากผู้อื่น ความมีชื่อเสียง มีเกียรติยศ  

ขั้นที่ 5 ความต้องการรู้และเข้าใจตัวเอง (knowledge and understanding 
needs) เป็นขั้นที่มนุษย์ต้องการที่จะรู้สิ่งต่าง ๆ ท าในสิ่งที่เกิดประโยชน์ต่อตนเองและผู้อื่น เช่น เมื่อ
มีความสนใจด้านวิทยาศาสตร์ เราจะต้องศึกษาหาความรู้จากแหล่งต่าง  ๆ เพ่ือมาพัฒนาตนเองให้มี
ความรู้ตามที่ตนเองสนใจ    

ขั้นที่ 6 ความต้องการเข้าถึงสุนทรียะความดีงาม (need for aesthetics/beauty) 
เป็นความต้องการของมนุษย์ที่ต้องการจะมองเห็นความงดงามในสภาพแวดล้อม เพ่ือให้ตนเองรู้สึก
จรรโลงใจ เมื่อเรามองเห็นว่าทุกสิ่งในโลกนี้ล้วนงดงาม และมีคุณค่าในตนเอง เราจะมีความต้องการใน
ขั้นนี้ เช่น ต้องการตกแต่งห้องท างานให้สวยงามเพ่ือจะท าให้ตนเองรู้สึกดี มีความสุขเม่ือเข้ามาท างาน
ในห้อง  

ขั้นที่ 7 ความต้องการความสมหวังในชีวิต (self-actualization needs) เป็น
ความต้องการที่จะเติมเต็มศักยภาพของตนเอง ต้องการความส าเร็จในสิ่งที่ตนเองปรารถนา ความ
เจริญก้าวหน้าในการพัฒนาทักษะความสามารถขั้นสูงสุด มีความเป็นอิสระในการตัดสินใจ มีความคิด
สร้างสรรค์ การก้าวสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้นในหน้าที่และการงาน 

ขั้นที่ 8 ความต้องการช่วยเหลือผู้อ่ืน (transcendence needs) เป็นความต้องการ
ที่มนุษย์ต้องการที่จะช่วยเหลือผู้ อ่ืนให้มีความสุข พ้นจากความทุกข์ อยู่ ในโลกอย่างสงบสุข  
ซึ่งความต้องการในขั้นนี้จะมีลักษณะคล้ายกับการเข้าถึงนิพพานในศาสนาพุทธ 

2.2.1.2  การประเมินความสุขของคนไทย จะใช้ดัชนีชี้วัดสุขภาพจิตคนไทย (version 
2007) แบ่งออกเป็น 2 ฉบับ ได้แก่ ฉบับสมบูรณ์ มีข้อค าถาม 55 ข้อ และฉบับสั้น มีข้อค าถาม 15 ข้อ 
ซึ่งจากการศึกษาความพร้อมในแบบประเมินสุขภาพจิตระหว่างฉบับสมบูรณ์และฉบับสั้น พบว่า อยู่ใน
ระดับเกือบดี แต่ฉบับที่นิยมใช้ คือ แบบประเมินฉบับสั้น เพราะเป็นเครื่องมือที่ง่ายและสะดวกในการใช้ 
โดยดัชนีชี้วัดสุขภาพจิตคนไทยสามารถน าไปใช้กับคนทุกเพศ และทุกอายุที่อ่านออกเขียนได้ ในกรณีไม่
สามารถอ่านด้วยตนเองได้ อาจใช้วิธีให้บุคคลอื่นอ่านให้ฟัง และผู้ตอบแบบประเมินเป็นผู้เลือกค าตอบ
ด้วยตนเอง รวมทั้งสามารถน าไปใช้ประเมินระดับความสุขของคนในหน่วยงาน องค์กรต่าง ๆ หรือคนใน
ชุมชนในช่วงเวลาที่ต่างกัน เพ่ือดูระดับความสุขของกลุ่มคนนั้น ๆ โดยใช้ประเมินภาวะสุขภาพจิตคน
ไทยเป็นระยะ ๆ เพ่ือดูแนวโน้มปัญหาสุขภาพจิตของประชาชนไทย โดยดัชนีชี้วัดสุขภาพจิตฉบับสั้น 
มี 15 ข้อ ได้แก่ 1) ความรู้สึกพึงพอใจในชีวิต 2) ความรู้สึกสบายใจ 3) ความรู้สึกเบื่อหน่ายท้อแท้กับ
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การด าเนินชีวิตประจ าวัน 4) ความรู้สึกผิดหวังในตนเอง 5) ความรู้สึกว่าชีวิตของท่านมีแต่ความทุกข์  
6) การท าใจยอมรับได้ส าหรับปัญหาที่ยากจะแก้ไข เมื่อมีปัญหา 7) ความมั่นใจว่าจะสามารถควบคุม
อารมณ์ได้เมื่อมีเหตุการณ์คับขันหรือร้ายแรงเกิดขึ้น 8) ความมั่นใจที่เผชิญกับเหตุการณ์ร้ายแรงที่
เกิดขึ้นในชีวิต 9) ความรู้สึกเห็นอกเห็นใจเมื่อผู้อ่ืนมีทุกข์ 10) ความรู้สึกเป็นสุขในการช่วยเหลือผู้อ่ืน 
ที่มีปัญหา 11) การให้ความช่วยเหลือเมื่อมีโอกาส 12) ความรู้สึกภูมิใจในตนเอง 13) ความรู้สึกมั่นคง 
ปลอดภัยเมื่ออยู่ในครอบครัว 14) ความเชื่อว่าครอบครัวจะดูแลเป็นอย่างดีหากท่านป่วยหนัก และ  
15) สมาชิกในครอบครัวมีความรักและผูกพันต่อกัน (อภิชัย มงคล และ คณะ, 2551) 

ส่วนปัจจัยส าคัญที่ท าให้บุคคลมีความสุข มี 7 ประการ ได้แก่ 1) ความสัมพันธ์ใน
ครอบครัว ถือเป็นปัจจัยส าคัญอันดับแรกที่ส่งผลต่อความสุข 2) สถานการณ์ทางการเงิน เป็นการ
แสดงฐานะทางการเงินของแต่ละบุคคล ถือว่ามีความส าคัญเป็นอันดับสองรองจากความสัมพันธ์ใน
ครอบครัว 3) งาน ถ้าบุคคลมีงานท าจะท าให้บุคคลนั้นมีความสุข แต่หากไม่มีงานท าจะท าให้บุคคลนั้น
ไม่มีความสุข 4) ชุมชนและเพ่ือน ๆ คุณภาพของชุมชนจะมีอิทธิพลอย่างมากต่อความรู้สึกของเรา โดย
การอาศัยอยู่ในชุมชนที่ดีจะท าให้เรามีความสุข 5) สุขภาพ เป็นสิ่งสนับสนุนที่ส าคัญที่จะท าให้บุคคลมี
ความสุข สามารถปรับตัวให้เข้ากับสิ่งต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นกับร่างกายของเราได้ 6) เสรีภาพส่วนบุคคล 
ความสุขยังขึ้นอยู่กับคุณภาพของระบบการเมือง เศรษฐกิจ กฎหมาย และสังคมที่เราด าเนินธุรกิจด้วย 
ซึ่งคนที่อาศัยอยู่ในสังคมที่มั่นคงและสงบสุขจะท าให้พวกเขามีความสุข และ 7) คุณค่าของบุคคล 
ความสุขของคนขึ้นอยู่กับองค์ประกอบภายในและปรัชญาของชีวิต คนจะมีความสุขถ้าพวกเขา
สามารถชื่นชมสิ่งที่พวกเขาอยากจะชื่นชม โดยไม่เอาตัวเองไปเปรียบเทียบกับบุคคลอ่ืน (Layard, 
2005) สอดคล้องกับ Bahmani (2000 cited in Tabbodi, Rahgozar, & Abadi, 2015) กล่าวว่า 
องค์ประกอบที่ส่งผลต่อความสุข ได้แก่ 1) บุคลิกภาพ (personality) ส่งผลทางบวกต่อความสุข  
2) การนับถือตนเอง (self-esteem) ส่งผลต่อความสุข คือ เมื่อเรามีความรู้สึกไม่สบายและขาดการ
นับถือตนเองความสุขจะลดลง และเชื่อว่าความเชื่อทางศาสนา ( religious beliefs) เป็นส่วนหนึ่งที่
ช่วยให้เรามีความสุข ท าให้บุคคลรู้สึกว่าไม่ถูกทอดทิ้งและไม่โดดเดี่ยว 3) ทุนทางสังคม (social 
capital) ส่งผลต่อความสุขมากกว่าทุนมนุษย์ 4) กิจกรรมยามว่าง (leisure time activities) เป็น
แหล่งการสร้างความสุขที่ดี 5) สภาวการณ์ทางเศรษฐกิจ (economic situation) บางคนคิดว่าเงิน
เป็นปัจจัยหลักของความสุขในขณะที่นักวิชาการหลาย  ๆ ท่านเห็นว่าเงินไม่ได้เป็นปัจจัยหลักแห่ง
ความสุข และ 6) สุขภาพ (health) การมีสุขภาพดีเป็นภูมิคุ้มกันอย่างดีที่ท าให้บุคคลมีความสุข 
นอกจากนั้น Argyle (2001) กล่าวถึง องค์ประกอบที่ส่งผลต่อความสุขมี 3 ประการ คือ 1) ความพึง
พอใจในชีวิต (life satisfaction) เป็นการที่บุคคลมีความพอใจในสิ่งที่ตนเองเป็นและกระท าอยู่  
มีความส าเร็จในชีวิต สามารถท าตามเป้าหมายที่ตนเองตั้งใจไว้ เข้าใจและยอมรับในสิ่งที่เกิดขึ้นโดยไม่
จ าเป็นจะต้องปรับตัวให้เข้ากับสภาวการณ์ต่าง ๆ 2) การมีอารมณ์ทางบวก (positive effect) เป็น
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การที่บุคคลมีอารมณ์ความรู้สึกเป็นสุขกับสิ่งที่ดี เพลิดเพลิน สนุกสนาน ยิ้มแย้ม รับรู้ถึงคุณงามความ
ดี เห็นประโยชน์ และคุณค่าของสิ่งที่ท าอยู่เสมอ และ 3) การมีอารมณ์ทางลบ (negative effect) 
เป็นความรู้สึกเป็นทุกข์กับสิ่งไม่ดีที่เกิดขึ้น เช่น รู้สึกเบื่อ ไม่สบายใจ เครียดกับสภาวการณ์ต่าง ๆ และ
เมื่อเห็นว่าการกระท านั้นไม่ดี ไม่ถูกต้อง ก็อยากจะปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น อันท าให้ตนเอง และสังคมมี
ความสุข  

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ความสุข เป็นการที่บุคคลมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี 
สามารถอยู่ร่วมกับบุคคลอ่ืนได้ ไม่มีสิ่งใดมารบกวนจิตใจ มีความพึงพอใจในตนเอง สามารถพัฒนา
ตนเองเพ่ือให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ซึ่งการที่บุคคลจะมีความสุขได้ขึ้นอยู่กับปัจจัยภายในตัวบุคคลและ
ปัจจัยภายนอก ความสุขไม่ใช่แค่เรื่องเงินเท่านั้น การศึกษาจะเป็นสิ่งที่ช่วยสร้างปัจจัยแห่งความสุข
ภายในตัวบุคคล และส่งผลการสร้างปัจจัยภายนอกของความสุขที่เป็นรูปธรรมอีกด้วย    

2.2.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความสุขในการเรียนรู้ 
                  การศึกษามีเป้าหมายเพ่ือผลิตผู้เรียนที่มีคุณภาพให้เป็นพลเมืองดีที่มีสุขภาพร่างกาย 
และจิตใจที่ดีเพ่ือให้พวกเขาสามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข ดังนั้น ผู้สอนจึงเป็นบุคคล
ส าคัญที่ท าให้ผู้เรียนมีคุณสมบัติดังกล่าว ผู้สอนต้องสร้างบรรยากาศเพ่ือการเรียนรู้อย่างมีความสุข 
การเรียนรู้อย่างมีความสุข คือ การสร้างบรรยากาศท่ีผ่อนคลาย ซึ่งผู้เรียนจะต้องรู้สึกอิสระและง่ายต่อ
การมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ ผู้สอนต้องยอมรับ และเข้าใจความแตกต่างระหว่างผู้เรียนเพ่ือให้
ผู้เรียนสามารถพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ของตนเอง เพ่ือสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ที่มีความสุข
นั้นเป็นประโยชน์อย่างมากต่อผู้เรียนทั้งในปัจจุบันและอนาคต ข้อดีของการเรียนรู้ที่มีความสุข คือ  
1) ช่วยให้ผู้เรียนมีสุขภาพจิตและร่างกายที่ดีที่สามารถอยู่ร่วมกับบุคคลอ่ืนได้อย่างมีความสุข  
2) ส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเองและการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพราะพวกเขาสนุกกับการเรียนรู้และรู้สึกมี
อิสระในการแสดงความคิดเห็นในห้องเรียน 3) ผู้เรียนที่เรียนรู้ในบรรยากาศที่มีความสุขจะเป็นคนมี
น้ าใจ 4) ผู้เรียนจะมีความภาคภูมิใจในตนเองสูงและมีพลังที่จะท าสิ่งที่ดี และ 5) ผู้เรียนสามารถเรียนรู้
วิธีการใช้ชีวิตร่วมกับผู้อ่ืน ยอมรับ เข้าใจ และเห็นอกเห็นใจผู้อื่นที่แตกต่างจากพวกเขา (Keawchuer, 
2014) 

2.2.2.1 แนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีการเรียนรู้ 
         ทฤษฎีการเรียนรู้มีหลากหลายทฤษฎี ทิศนา แขมมณี และ คณะ (2545) สรุป

ไว้ดังนี้ 
1) ทฤษฎีการเรียนรู้อย่างมีความหมาย เป็นทฤษฎีที่ David Ausuble กล่าว

ว่า การเรียนรู้ที่ดี คือ การเรียนรู้อย่างมีความหมาย จะเกิดขึ้นเมื่อผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงที่เรียนรู้ใหม่
กับสิ่งเดิม ผู้สอนสามารถช่วยให้ผู้เรียนได้เรียนรู้เนื้อหาสาระอย่างมีความหมายครอบคลุมเนื้อหาสาระ
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ที่ต้องการให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ล่วงหน้าก่อนการสอนเนื้อหานั้น ๆ เพ่ือผู้เรียนสามารถใช้ในการเชื่อมโยง
กับเนื้อหาที่ได้เรียนรู้ 

2) ทฤษฎีการเรียนรู้ของ Maslow กล่าวว่า มนุษย์ทุกคนที่มีความต้องการ
พ้ืนฐานตามธรรมชาติเป็นล าดับขั้น ได้แก่ ขั้นความต้องการทางร่างกาย ขั้นความต้องการความมั่นคง
ปลอดภัย ขั้นความต้องการยอมรับและการยกย่องจากสังคม ขั้นความต้องการที่จะพัฒนาศักยภาพ
ของตนอย่างเต็มที่ และขั้นความต้องการที่จะรู้จักตนเองและพัฒนาตนเองไปสู่ความเป็นมนุษย์ที่
สมบูรณ์ ซึ่งผู้สอนควรสังเกตว่าผู้เรียนมีความต้องการพ้ืนฐานอยู่ในระดับใด และพยายามช่วยสนอง
ความต้องการของผู้เรียน เพ่ือช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดี นอกจากนั้น การให้อิสระภาพ และ
เสรีภาพแก่ผู้เรียนในการเรียนรู้ รวมทั้งการจัดบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ที่จะช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียน
รู้จักตนเองตามสภาพจริง 

3) ทฤษฎีการเรียนรู้ของ Rogers กล่าวว่า มนุษย์สามารถพัฒนาตนเองได้ดี 
หากอยู่ในภาพที่ผ่อนคลายและเป็นอิสระ บรรยากาศการเรียนที่ผ่อนคลายและเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
(supportive atmoshpere) จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดี ผู้สอนควรสร้างบรรยากาศทางการ
เรียนรู้ให้ผู้เรียนรู้สึกปลอดภัย ไม่น่ากลัว ท าให้ผู้เรียนรู้สึกไว้วางใจ ผู้สอนควรสอนแบบชี้แนะ  
(non-directive) โดยให้ผู้เรียนเป็นผู้น าตนเองในการเรียนรู้ เนื่องจากผู้เรียน มีศักยภาพ และแรงจูงใจ
ที่จะพัฒนาตนเองอยู่แล้ว 

4) หลักการหรือแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู้ของ Knowles กล่าวว่า การ
เรียนรู้ของมนุษย์เป็นกระบวนการภายในที่อยู่ในความควบคุมของบุคคลแต่ละคน ซึ่งบุคคลจะเรียนรู้
ได้ดีหากมีอิสระที่จะเรียนในสิ่งที่ตนเองต้องการและด้วยวิธีการที่ตนเองพอใจ บุคคลแต่ละคนมี
เอกลักษณ์เฉพาะตน ซึ่งควรได้รับการส่งเสริมและควรได้รับเสรีภาพที่เลือกตัดสินใจกระท าสิ่งต่าง ๆ 
ด้วยตนเอง โดยที่จะต้องมีความรับผิดชอบในผลของการตัดสินใจของตน ผู้สอนควรเปิดโอกาสให้
ผู้เรียนมีส่วนร่วมรับผิดชอบในกระบวนการเรียนรู้ของตน และเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เลือกสาระหรือ
เรื่องที่จะเรียนและวิธีเรียนด้วยตนเอง ผู้สอนควรเปิดโอกาสและส่งเสริมให้ผู้เรียนตัดสินใจด้วยตนเอง 
และยอมรับผลของการตัดสินใจหรือการท ากระท าของตนเอง 

5) ทฤษฎีการเรียนรู้ของ Gagne’ ได้จัดขั้นการเรียนรู้จากง่ายไปหายาก 
โดยผสมผสานทฤษฎีการเรียนรู้ของกลุ่มพฤติกรรมนิยม (begaviorism) และพุทธินิยม (cognitivism) 
เข้าด้วยกัน สรุปเป็น 8 ประเภท ได้แก่ (1) การเรียนรู้สัญญาณ (signal-learning) (2) การเรียนรู้สิ่ง
เร้ากับการตอบสนอง (stimulus-response learning) (3) การเรียนรู้แบบเชื่อมโยง (chaining)  
(4) การเรียนรู้แบบเชื่อมโยงทางภาษา (verbal association) (5) การเรียนรู้ความแตกต่าง 
(discrimination learning) (6) การเรียนรู้ความคิดรวบยอด (concept learning) (7) การเรียนรู้กฎ 
(rule learning) และ (8) การเรียนรู้การแก้ปัญหา (problem solving) ดังนั้น ผู้สอนควรจัดการเรียน
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การสอนอย่างเป็นระบบให้สอดคล้องกับการเรียนรู้ 8 ประเภท โดยด าเนินการ 9 ขั้นตอน คือ ขั้นตอน
ที่ 1 สร้างความสนใจ ขั้นตอนที่ 2 แจ้งจุดประสงค์การเรียนรู้ให้ผู้เรียนทราบ ขั้นตอนที่ 3 กระตุ้นให้
ผู้เรียนระลึกถึงข้อมูลความรู้เดิมที่จ าเป็นต่อการเรียนรู้ใหม่ ขั้นตอนที่ 4 เสนอบทเรียนใหม่ ขั้นตอนที่ 
5 ให้แนวทางในการเรียนรู้ ขั้นตอนที่ 6 ให้ผู้เรียนลงมือปฏิบัติ ขั้นตอนที่ 7 ให้ข้อมูลย้อนกลับ 
แก่ผู้เรียน ขั้นตอนที่ 8 ประเมินผลการเรียนรู้ และขั้นตอนที่ 9 ส่งเสริมความคงทนในการเรียนรู้และ
การถ่ายโอนการเรียนรู้ 

6) ทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือ ( theory of cooperative learning) 
ทฤษฎีการ เรี ยนรู้ นี้  Slavin, David, and Roger Johnson กล่ าวว่ า  ในกระบวนการ เรี ยนรู้
ความสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนเป็นมิติที่มักจะถูกละเลยหรือมองข้าม โดยปกติปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียน
มีอยู่ 3 ลักษณะ คือ ลักษณะแข่งขันกัน ลักษณะต่างคนต่างเรียน และลักษณะร่วมมือกัน เขาได้ให้
ความส าคัญของการเรียนรู้แบบร่วมมือ โดยมีลักษณะส าคัญ 5 ประการ ได้แก่ 1) การพ่ึงพาอาศัย  
2) การปรึกษาหารือกันอย่างใกล้ชิด 3) สมาชิกแต่ละคนมีบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบที่
สามารถตรวจสอบได้ 4) มีการใช้ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและทักษะการท างานกลุ่ม และ  
5) มีการวิเคราะห์กระบวนการกลุ่ม ดังนั้นผู้สอนควรสิ่งเสริมให้ผู้เรียนร่วมมือกันเรียนรู้ เพ่ือช่วยให้เกิด
การเรียนรู้สูงสุด โดยผู้สอนพยายามจัดกลุ่มการเรียนรู้ให้มีองค์ประกอบครบทั้ง 5 ประการที่กล่าวมา 
รวมทั้งใช้เทคนิควิธีการต่าง ๆ ในการช่วยให้องค์ประกอบทั้ง 5 ประการ ด าเนินไปด้วยดีดังนี้  

6.1) การวางแผนการจัดการเรียนรู้ ผู้สอนจะต้องก าหนดจุดมุ่งหมาย
ขนาดของกลุ่ม องค์ประกอบของกลุ่ม และบทบาทของสมาชิกในแต่ละกลุ่ม รวมทั้งจัดเตรียมสถานที่ 
วัสดุ อุปกรณ์ต่าง ๆ 

6.2) การเตรียมกลุ่มเพ่ือการเรียนรู้ร่วมกัน ผู้สอนจะต้องท าความเข้าใจ
กับกลุ่มเกี่ยวกับขั้นตอนการท างาน เกณฑ์การประเมินผลงาน และอธิบายความส าคัญและวิธีการ
ช่วยเหลือ และพ่ึงพาอาศัยกัน ชี้แจงกฎเกณฑ์ บทบาท หน้าที่ ระบบการให้รางวัลหรือประโยชน์ที่
กลุ่มจะได้รับ และระบบการตรวจสอบความรับผิดชอบต่อหน้าที่ 

6.3) การดูแล ก ากับ และช่วยเหลือกลุ่ม ผู้สอนควรดูแลให้สมาชิกกลุ่ม
มีการปรึกษากัน คอยสังเกตการณ์การท างานพฤติกรรมของสมาชิก และให้ความช่วยเหลือกลุ่มตาม
ความเหมาะสม และวิเคราะห์กระบวนการเรียนรู้ และกระบวนการท างานกลุ่ม 

6.4) การวัดและประเมินผลการเรียนรู้  ผู้สอนควรใช้วิธีการวัดผล 
การเรียนรู้ที่หลากหลาย และประเมินผลการเรียนรู้ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ และควรให้ผู้เรียนมี
ส่วนร่วมในการประเมิน 

จากที่กล่าวมาชี้ให้เห็นว่า การเรียนรู้ที่ดีจะเกิดจากการเชื่อมโยงความรู้เข้า
ด้วยกัน โดยการเรียนรู้ของผู้เรียนจะเกิดขึ้นได้ เมื่อผู้เรียนมีอิสระภาพและเสรีภาพในการเรียนรู้ 
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รวมทั้ง ผู้สอนจะต้องให้ความส าคัญกับปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียน จัดบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ที่
ช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนเรียนรู้ตามสภาพจริง รวมทั้งวัดและประเมินผลการเรียนรู้ด้วยเทคนิควิธีการที่
หลากหลาย 

2.2.2.2 แนวคิดของทฤษฎีความสุขในการเรียนรู้ 
                              แนวคิดของทฤษฎีความสุขในการเรียนรู้ คือ ต้องการให้ผู้เรียนแสวงหา
ความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ต่าง ๆ อย่างมีความสุข ซึ่งแนวคิดในการพัฒนาคุณภาพการเรียน 
การสอนของทฤษฎีความสุขในการเรียนรู้ มาจากแนวคิดพ้ืนฐานของกระบวนการเรียนการสอน ได้แก่  
1) แก่นแท้ของการเรียนการสอน คือ การเรียนรู้ของผู้เรียน 2) การเรียนรู้เกิดขึ้นได้ทุกที่ ทุกเวลา 
ต่อเนื่องตลอดชีวิต 3) ศรัทธา เป็นจุดเริ่มต้นที่ดีที่สุดของการเรียนรู้ 4) ผู้เรียนเรียนรู้ได้ดีจากการสัมผัส
และสัมพันธ์ 5) สาระที่สมดุลเกิดจากการเรียนรู้ คือ ความรู้ ความคิด ความสามารถ และความดี 
แนวคิดพ้ืนฐานดังกล่าว ท าให้เกิดทฤษฎี 6 ทฤษฎี ดังนี้ (Boonsue, 1997 อ้างถึงใน ธนพล บรรดาศักดิ์, 
กนกอร ชาวเวียง, และ นฤมล จันทรเกษม, 2560) 

กิติยวดี บุญชื่อ และ คณะ (2540) กล่าวถึง ทฤษฎีการเรียนรู้อย่างมีความสุขไว้ 
6 ทฤษฎี ดังนี้ 

1) ทฤษฎีสร้างความรักและศรัทธา (love and respect) เป็นการเรียนรู้
บนพ้ืนฐานของความรักและความศรัทธาของผู้เรียนที่มีต่อผู้สอน โดยมีรายวิชาเป็นองค์ประกอบ
ส าคัญที่จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดความรักและความสนใจในบทเรียน ส่วนผู้สอนมีความศรัทธาและเข้าใจ
ตรงกันระหว่างผู้เรียน อันท าให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีความสุข มีหลักการดังนี้ 

1.1) การเรียนรู้บนพ้ืนฐานแห่งความรัก ผู้สอนจะต้องปฏิบัติ ได้แก่  
(1) การสร้างความเข้าใจระหว่างผู้สอนและรายวิชาที่สอน และ (2) การให้ก าลังใจและโอกาส ยอมรับ
สภาพที่เป็นอยู่ เปิดโอกาสให้แสดงออก รักความยุติธรรม จริงใจ อดทน มุ่งมั่นแก้ไขปัญหา ไม่ใช้
อารมณ ์

1.2) บทเรียนสนุกและน่าสนใจ จูงใจให้ผู้เรียนสนใจ กระตือรือร้น  
ใฝ่เรียนรู้ โดยผู้สอนจะต้องปฏิบัติ ได้แก่ (1) เตรียมการ โดยก าหนดเป้าหมายและจุดประสงค์การ
เรียนรู้ให้ชัดเจน วางแผนการสอนให้เหมาะสมกับเนื้อหา (2) จัดท าแผนการสอน จะต้องจัดท า
แผนการสอนให้ครอบคลุมเนื้อหาในบทเรียน และไม่ซ้ าซ้อน (3) ใช้สื่อประกอบการเรียนการสอนให้
เหมาะสมกับบทเรียน (4) ประเมินพัฒนาการ มีความหลากหลายในการประเมิน (5) จัดช่วงเวลาเรียน 
ให้มีความยืดหยุ่น และให้เหมาะสมกับบทเรียน (6) จัดบรรยากาศในการเรียน สร้างบรรยากาศที่ผ่อน
คลาย เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้แสดงออกและแสดงความคิดเห็น และ (7) แก้ไขปัญหาโดยใช้เหตุผลใน
การพิจารณา รับฟังความคิดเห็นของทุกส่วน มองหาจุดเด่นของผู้เรียน 
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1.3) การส่งเสริมความสนใจและการสร้างความผูกพัน ผู้สอนจะต้อง
ด าเนินการ ได้แก่ (1) ท าความรู้จักกับผู้เรียน และ (2) รักษามิตรภาพ รวมทั้งรักษาความลับของ
ผู้เรียน 

2) ทฤษฎีเห็นคุณค่าการเรียนรู้ (learning appreciation) เป็นการให้ผู้เรียน
เห็นคุณค่าในการเรียนรู้ รู้ว่าเรียนไปท าไป เรียนเพ่ืออะไร และเรียนแล้วได้อะไร ซึ่งจะท าให้ผู้เรียน  
มีความตั้งใจ และสนใจเรียนรู้ โดยผู้สอนด าเนินการ ได้แก่ (1) สร้างการเรียนที่มีความหมาย คือ บทเรียน
เหมาะสมกับวัยและความสนใจของผู้เรียน เนื้อหากระชับ เข้าใจง่าย มีตัวอย่างชัดเจน กระตุ้นให้ผู้เรียน
คิดตาม (2) ให้ความส าคัญกับผู้เรียนแต่ละคนว่ามีความสามารถพิเศษ (3) บทเรียนต้องสัมพันธ์กับสิ่งที่
ผู้เรียนรู้จัก เนื้อหาวิชาน าไปใช้ประโยชน์ได้ เนื้อหามีความเป็นรูปธรรม ผู้สอนมีความเมตตา เป็นกันเอง 
และให้โอกาสผู้เรียน 

3) ทฤษฎีเปิดประตูสู่ธรรมชาติ (naturalization) ผู้เรียนควรได้รับโอกาสได้
เรียนนอกห้องเรียนเพ่ือให้ผู้เรียนมีอิสระในการเรียนรู้ รู้สึกสดชื่น ไม่รู้ สึกเครียด และเป็นธรรมชาติ 
โดยผู้สอนจะต้อง (1) มีบทเรียนที่น่าสนใจ มีสื่อการสอนตรงจุดประสงค์การเรียนรู้ มีกิจกรรมการ
เรียนการสอนหลากหลาย และให้โอกาสผู้เรียนได้สัมผัสของจริง (2) บทเรียนนอกห้องเรียนจะต้อง
ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ ผู้เรียนได้เปลี่ยนบรรยากาศการเรียนรู้ ให้สัมผัสของจริง (3) น าธรรมชาติมา
เป็นบทเรียน โดยจัดให้ผู้เรียนได้เรียนและแลกเปลี่ยนเรียนรู้นอกห้องเรียน และ (4) เปิดโอกาสให้
ชุมชนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ 

4) ทฤษฎีมุ่งมาดและมั่นคง (willing and firm) เป็นการให้ผู้เรียนรู้จัก
ตนเอง รู้จุดเด่น จุดด้อย ยอมรับตนเองและไม่ดูถูกตนเอง ไม่โทษผู้อ่ืน พร้อมที่จะปรับปรุงและแก้ไข 
รู้จักระงับอารมณ์ มั่นใจ และตั้งใจ ซึ่งสิ่งเหล่านี้ย่อมน าไปสู่ความส าเร็จในชีวิตของผู้เรียน โดยผู้สอน
ต้องด าเนินการ ได้แก่ (1) การพัฒนาความรู้ที่ดีให้กับผู้เรียน (2) ความตั้งใจจริง จะเกิดเมื่อรู้จักคุณค่า
ของสิ่งนั้น มีเป้าหมายที่ชัดเจน ได้รับการสนับสนุนอย่างจริงใจ ได้รับโอกาสเมื่อเกิดความผิดพลาด 
และ (3) พัฒนาความเชื่อม่ัน โดยการเปิดใจรับความรู้ใหม่ รู้จักแยกแยะหาเหตุผล ไตร่ตรองหาค าตอบ 
รู้จักเชื่อมโยงประสบการณ์ ตัดสินใจอย่างมีหลักการ 

5) ทฤษฎีด ารงไมตรีจิต (friendship) เป็นการยอมรับความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล ยอมรับความคิดเห็นและความสามารถของผู้อ่ืน เข้าใจและเห็นใจผู้อ่ืน โดยผู้สอนต้อง
ด าเนินการให้กับผู้เรียน ได้แก่ มีความรู้สึกที่ดีต่อผู้ อ่ืน ท างานร่วมกับผู้อ่ืนโดยไม่มีอคติ และสื่อ
ความคิดและความรู้สึก เช่น สุภาพอ่อนโยน พูดสร้างสรรค์ 

6) ทฤษฎีที่สมดุล (equilibrium of life) เป็นการรักษาสมดุลของชีวิต 
ปรับตัวเองให้อยู่ในความเหมาะสม พอดี รู้ขีดจ ากัดของความปรารถนาส่วนตน โดยผู้สอนต้อง
ด าเนินการ ได้แก่ (1) สร้างความสุขทางใจ จะเกิดเมื่อผู้เรียนมีความรักและเป็นที่รัก ได้รับการยอมรับ
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ว่าตนมีความสามารถ (2) ความสุขทางกาย เกิดจากความปราศจากโรคภัยไข้เจ็บ และมีความ
ปลอดภัย (3) การเรียนรู้ที่น าไปสู่ความส าเร็จ คือ การเรียนรู้ได้รู้จักในสิ่งที่ไม่รู้  ไม่เคยเห็น และไม่เคย
สัมผัส และการเรียนที่เข้าใจธรรมชาติ มีระบบการคิด และการปฏิบัติอย่างผู้ที่อยู่ในวิชาชีพนั้น    

นอกจากนั้น การเรียนรู้ของผู้เรียนจะมีความสุขได้นั้น ขึ้นอยู่กับหลายปัจจัย 
(Thongsom, 2014 อ้างถึงใน ธนพล บรรดาศักดิ์, กนกอร ชาวเวียง, และ นฤมล จันทรเกษม, 2560) 
ได้แก่ 1) ความสนใจใฝ่เรียนรู้ เป็นการที่ผู้เรียนสนใจ สนุกสนาน และตื่นเต้นในสิ่งที่ได้เรียนรู้ ตลอดจน
พร้อมที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ไปกับผู้สอน 2) ความพึงพอใจในการเรียน เป็นการที่ผู้เรียนตั้งใจปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบของมหาวิทยาลัย ท ากิจกรรมที่ได้รับมอบหมาย และพอใจในผลการเรียน 3) ความพึง
พอใจในตนเอง เป็นการที่ผู้เรียนรัก ภูมิใจ และเห็นคุณค่าในตนเอง ยอมรับความสามารถ อารมณ์ดี 
ตลอดจนสนุกสนาน 4) เจตคติต่อวิชาชีพ เป็นการที่ผู้เรียนรักและชอบในวิชาชีพของตนเอง และ  
5) ความวิตกกังวล เป็นการที่ผู้เรียนไม่มีความวิตกกังวลการท ากิจกรรมการเรียนการสอน และไม่กลัว
ความผิดพลาดที่จะเกิดขึ้น  

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ผู้เรียนจะมีความสุขในการเรียนรู้นั้นขึ้นอยู่กับ
หลายปัจจัย เช่น ความสนใจใฝ่เรียนรู้ พึงพอใจในการเรียน พึงพอใจในตนเอง เจตคติที่ดีต่อวิชาชีพ 
นอกจากนั้น ผู้สอนมีบทบาทส าคัญที่จะสร้างบรรยากาศเพ่ือการเรียนรู้ที่ผ่อนคลาย โดยผู้เรียนที่มี
ความสุขในการเรียนรู้จะแสดงออก เช่น มีความสนใจ ใส่ใจการเรียนรู้ สามารถปรับตัวเข้ากับสิ่งต่าง ๆ 
ตั้งใจท างานตามที่ได้รับมอบหมาย สนุกสนานกับการร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ มีความพร้อมให้ความ
ร่วมมือกับกิจกรรมการเรียนการสอน ท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ 

แนวทางการเสริมสร้ างความสุขในการเรียนรู้ของนักศึกษามีดั งนี้  
(Boonsue, 1997 อ้างถึงใน ธนพล บรรดาศักดิ์, กนกอร ชาวเวียง, และ นฤมล จันทรเกษม, 2560) 

1. การเข้าใจในบทเรียนและผู้เรียน โดยการจัดการเรียนการสอนภาคทฤษฎี
ที่จะท าให้กระบวนการเรียนรู้ด าเนินไปอย่างมีความสุขมีวิธี คือ 1) บทเรียนเริ่มจากง่ายไปยาก โดย
ค านึงถึงวุฒิภาวะและความสามารถในการยอมรับของผู้เรียนแต่ละวัย เนื้อหาวิชามีความต่อเนื่องและ
สัมพันธ์กับวิชาอ่ืน ๆ เพ่ือเสริมสร้างความเข้าใจต่อชีวิตและโลกรอบตัว 2) วิธีเรียนสนุก ไม่น่าเบื่อ 
และตอบสนองความสนใจใฝ่รู้ของผู้เรียน เนื้อหาที่ เรียนไม่มากเกินไป จนผู้เรียนเกิดความเหนื่อยล้า 
และไม่น้อยเกินไปจนผู้เรียนหมดความสนใจ 3) ทุกขั้นตอนของการเรียนรู้มุ่งพัฒนาและส่งเสริม
กระบวนการคิดในแนวต่าง ๆ รวมทั้งความคิดสร้างสรรค์ การคิดวิเคราะห์ จากการประมวลข้อมูล 
และเหตุผลต่าง ๆ คิดแก้ปัญหาอย่างมีระบบ 4) มีกิจกรรมหลากหลายและสนุกชวนให้ผู้เรียนสนใจ
บทเรียน เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียน ภาษาที่ใช้ต้องชักจูงใจผู้เรียน นุ่มนวล  
ให้ก าลังใจ และเป็นไปในเชิงสร้างสรรค์ 5) แนวการเรียนรู้สัมพันธ์และสอดคล้องกับธรรมชาติ  
เปิดโอกาสให้ผู้เรียนสัมผัสกับความงาม และสิ่งแวดล้อมรอบตัว โดยไม่จ ากัดสถานที่หรือเวลาใน 
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การเรียนรู้ และทุกคนมีสิทธิ์เรียนรู้อย่างเท่าเทียมกัน 6) สื่อที่ใช้ประกอบการเรียนเร้าใจให้เกิด  
การเรียนรู้ เข้าใจตรงตามเป้าหมาย ซึ่งก าหนดไว้อย่างชัดเจน คือ มุ่งเน้นให้ผู้เรียนเรียนรู้จนชัด  
เรียนจนท าได้ และเรียนเพ่ือที่จะเป็น การประเมินผลเน้นพัฒนาการของผู้เรียนในภาพรวมมากกว่า 
ผลเรียนทางวิชาการและเปิดโอกาสให้ผู้เรียนประเมินผลตนเองด้วย (Boonsue, 1997 อ้างถึงใน  
ธนพล บรรดาศักดิ์, กนกอร ชาวเวียง, และ นฤมล จันทรเกษม, 2560)  

2. การสร้างแรงบันดาลใจในการเรียนเป็นสิ่งส าคัญ เพราะจะเป็นพลังแห่ง
ความส าเร็จ ซึ่งจะท าให้นักศึกษามีความมุ่งม่ัน ตั้งใจเรียน และมีความสุขกับการเรียน  

3. การบริหารจัดการเวลาให้เหมาะสม เนื่องจากการใช้ชีวิตในวิทยาลัย  
ต้องมีการบริหารจัดการเวลาให้เหมาะสม เพราะนอกจากการเรียนแล้ว ยังมีกิจกรรมต่ าง ๆ ให้
นักศึกษาเข้าร่วม เช่น กิจกรรมรับน้อง กิจกรรมการเข้าประชุมเชียร์ ดังนั้น นักศึกษาจึงควรท า
ตารางเวลาว่าจะท าอะไรบ้างในแต่ละวัน ตารางเวลาจะช่วยเตือนว่าเวลานี้เราจะท าอะไร ซึ่งจะช่วยให้
นักศึกษาแบ่งเวลาในการเรียน และการท ากิจกรรมต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม อันเป็นการเสริมสร้าง
ชีวิตมีความสมดุล และมีความสุขต่อไป  

4. ความรัก ความเมตตาของผู้สอน การที่ผู้สอนมีความรัก ความเอาใจใส่  
มีความเมตตา อ่อนโยน และยุติธรรมกับนักศึกษา จะช่วยให้นักศึกษาเรียนรู้ได้อย่างมีความสุข 
(Sotat, 2016 อ้างถึงใน ธนพล บรรดาศักดิ์, กนกอร ชาวเวียง, และ นฤมล จันทรเกษม, 2560)  

5. การเสริมสร้างความแข็งแกร่งในชีวิต นักศึกษาที่มีความแข็งแกร่งในชีวิต
สูง จะสามารถจัดการกับความเครียดได้ดี นักศึกษาจะสามารถหาบุคคลในครอบครัวและนอก
ครอบครัวที่ไว้ใจได้ และพร้อมจะให้ก าลังใจมาช่วยแก้ปัญหาได้ จะท าให้นักศึกษามีที่ปรึกษาในการคิด
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม และมีก าลังใจในการต่อสู้กับปัญหาต่อไป (Sucaromana, 2016 อ้างถึงใน 
ธนพล บรรดาศักดิ์, กนกอร ชาวเวียง, และ นฤมล จันทรเกษม, 2560)   

6. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร เช่น กิจกรรมจิตตปัญญาศึกษา กิจกรรม 
การเข้าค่ายธรรมะ สถาบันการศึกษาควรมีการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรให้กับนักศึกษาเป็นประจ าทุกปี 
กิจกรรมดังกล่าวจะส่งเสริมเพ่ือให้เกิดการตระหนักรู้ในตนเอง รู้คุณค่าของสิ่งต่าง  ๆ เกิดความรัก 
ความเมตตา มีจิตส านึกต่อส่วนรวม มีคุณธรรมและจริยธรรม และรู้จักการให้และการเสียสละ 

ประเวศ วะสี (2541) กล่าวถึง ปัญหาของการศึกษาไทยประการหนึ่ง คือ 
การเรียนเป็นความทุกข์ เพราะเรียนยาก ไม่สนุก น่าเบื่อ ท าให้คนไม่สนใจการศึกษา ดังนั้น ผู้สอนควร
ท าให้การเรียนรู้เป็นความสุข สนุก ช่วยให้ผู้เรียนเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง จากการค้นพบหลักการเรียนรู้
กับการท างานของสมอง ท าให้เพ่ิมความตระหนักในเรื่องของอารมณ์ และบรรยากาศการเรียนการสอน 
มีส่วนส าคัญในการเรียนรู้และมุ่งให้ความส าคัญกับผู้เรียนมากขึ้น สอดคล้องกับยุคปฏิรูปการเรียนรู้ 
จึงน าเสนอหลักการจัดการเรียนการสอนส าหรับผู้สอน เพ่ือพัฒนาบทบาทของผู้สอนให้เป็นไปอย่างมี
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ประสิทธิภาพ สะท้อนออกมาเป็นพฤติกรรมของการที่ผู้เรียนมีความสุขในการเรียนรู้ ประกอบด้วย 
ร่วมปฏิบัติกิจกรรมกับเพ่ือนและรายบุคคล ขยันท ากิจกรรมส่งผู้สอนด้วยตนเอง มาเรียนด้วยความ
ตื่นเต้นและสบายใจ มุ่งม่ันอยากเรียนรู้ มาเรียนสม่ าเสมอ ท างานหรือกิจกรรมที่ได้รับมอบหมายอย่าง
เตม็ใจ ขยันเรียน มีแรงจูงใจในการเรียน มีความกระตือรือร้นที่จะเรียน รักผู้สอนและเพ่ือน มีความสุข
กับการเรียน และแสวงหาความรู้ด้วยตนเองจากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย 

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ความสุขในการเรียน เป็นสิ่งส าคัญที่ควรเสริมสร้าง
ให้เกิดกับผู้เรียน เพราะจะท าให้เกิดความสนใจใฝ่เรียนรู้ กระตือรือร้นในสิ่งที่เรียน ท าให้ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงขึ้น รวมทั้งความสุขยังช่วยให้นักศึกษามีสุขภาพจิตที่ดี 

2.3 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาตัวชี้วัด 

แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาตัวชี้วัด แบ่งออกเป็น 5 ส่วน คือ 2.3.1 ความหมายและความส าคัญ
ของตัวชี้วัด 2.3.2 ลักษณะของตัวชี้วัด 2.3.3 กระบวนการพัฒนาตัวชี้วัด 2.3.4 การตรวจสอบคุณภาพ
ของตัวชี้วัด และ 2.3.5 การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของตัวชี้วัด รายละเอียดแต่ละส่วนมีดังนี้ 

2.3.1 ความหมายและความส าคัญของตัวชี้วัด 
                  2.3.1.1 ความหมายของตัวชี้วัด  
                            ตัวชี้วัด (indicator) ในภาษาไทยมีการใช้ค าอย่างหลากหลาย เช่น ตัวชี้วัด  
ตัวชี้น า ดัชนีชี้วัด แต่ส าหรับการวิจัยครั้งนี้จะใช้ค าว่า “ตัวชี้วัด” ซึ่งมีนักวิชาการหลายท่านให้
ความหมายของตัวชี้วัดที่มีลักษณะส าคัญ 2 ประการ คือ ประการแรก ตัวชี้วัด เป็นเครื่องมือที่ใช้บอก
ทิศทางว่าการพัฒนาหรือการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานหรือกิจกรรมต่าง  ๆ อย่างเป็น
รูปธรรม ในแต่ละเรื่องได้ไปถึงจุดใด บรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายเพียงใด ท าให้สามารถแก้ปัญหา
หรือวางแผนการปฏิบัติงานในอนาคต เพ่ือให้การปฏิบัติงานต่อไปประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์
อย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นเรื่องของการดูสัมฤทธิ์ผลของงานหรือระบุผลส าเร็จของงาน 
(ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์, 2554) และประการที่สอง ให้ความหมายในเชิงปริมาณ
ที่เป็นตัวเลขหรือเชิงคุณภาพว่า ตัวชี้วัด หมายถึง สิ่งที่บ่งบอกสถานภาพของสิ่งที่มุ่งวัดเฉพาะช่วงเวลา
ใดเวลาหนึ่งในเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพ ซึ่งสิ่งที่น ามาวัดอยู่ในรูปของค่าที่สังเกตได้เป็นตัวเลข 
ข้อความ ตัวแปร หรือองค์ประกอบซึ่งมีความชัดเจนเพียงพอที่จะน าไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ 
เพ่ือประเมินสภาพสิ่งที่ต้องการศึกษา (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2552ข; Johnstone, 1981) 

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ตัวชี้วัด เป็นสารสนเทศที่บ่งบอกสภาวะของสิ่งที่มุ่งวัด 
ซึ่งสังเกตได้ในเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพ ท าให้ทราบถึงลักษณะการด าเนินงานในเรื่องใดเรื่องหนึ่งว่า
บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายเพียงใด ซึ่งค่าที่วัดได้จะเป็นตัวเลข ข้อความ ตัวแปร หรือ
องค์ประกอบที่เกิดขึ้นในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง  
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2.3.1.2 ความส าคัญของตัวชี้วัด 
         ความส าคัญของตัวชี้วัด ในการด าเนินงานของหน่วยงานหรือองค์กรต่าง  ๆ 

ผู้รับผิดชอบในฐานะผูบริหารจะตองมีการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานเปนระยะ ๆ เพ่ือ
ติดตามผลการด าเนินงานว่ามีความก้าวหน้ามากน้อยเพียงใด บรรลุวัตถุประสงค ตามแผน และ 
เปาหมายที่ก าหนดไว้หรือไม่ อย่างไร ท าให้สามารถแก้ปัญหาหรือวางแผนการปฏิบัติงานในอนาคต 
เพ่ือให้การปฏิบัติงานครั้งต่อไปประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 
(ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์, 2554) 

2.3.2 ลักษณะของตัวชี้วัด 
                  ตัวชี้วัดที่ดีควรมีลักษณะดังนี้ 1) มีความเป็นกลาง (neutrality) คือ ตัวชี้วัดจะต้อง 
ไม่ล าเอียง 2) มีความเป็นวัตถุวิสัย (objectivity) คือ การตัดสินเกี่ยวกับตัวชี้วัดไม่ได้เกิดจากตัวผู้วิจัย  
แต่ข้ึนอยู่กับสภาวะที่เป็นรูปธรรม 3) มีความไวต่อความแตกต่าง (sensitivity) คือ ตัวชี้วัดสามารถวัด
ความแตกต่างระหว่างหน่วยวิเคราะห์ได้อย่างถูกต้อง แม่นย า 4) ตัวชี้วัดที่ได้ควรมีความหมายหรือ
แปลความได้เข้าใจง่าย 5) มีความถูกต้องในสิ่งที่ต้องการวัด (content validity) ในการพัฒนาตัวชี้วัด
จะต้องศึกษาในเนื้อหาให้ชัดเจนว่าจะศึกษาเกี่ยวกับเรื่องอะไร ซึ่งตัวชี้วัดจะต้องมีความถูกต้องในสิ่งที่
ต้องการวัด และ 6) ความถูกต้องในการพัฒนาตัวชี้วัด (development validity) การพัฒนาตัวชี้วัด
เป็นการน าเอาตัวแปรหลาย ๆ ตัวมารวมกัน ไม่ว่าจะน ามาบวกหรือคูณกัน การพัฒนาตัวชี้วัดจึงจะ
ถูกต้อง ซึ่งความถูกต้องขึ้นอยู่กับความสามารถพิสูจน์ได้ในเชิงทฤษฎีสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์
ที่ปรากฏ (สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ์, 2548) นอกจากนั้น ศิริชัย กาญจนวาสี (2552ข) กล่าวว่า ตัวชี้วัดที่ดี
ควรมีลักษณะดังนี้ 1) ความตรง (validity) ตัวชี้วัดที่ดีต้องบ่งชี้ได้ตามคุณลักษณะที่ต้องการวัดอย่าง
ถูกต้องแม่นย า ตรงตามคุณลักษณะที่มุ่งวัด คือ ตัวชี้วัดต้องวัดตรงประเด็น มีความเชื่อมโยงสัมพันธ์
หรือเก่ียวขอ้งโดยตรงกับคุณลักษณะที่มุ่งวัด และมีความเป็นตัวแทนคุณลักษณะที่มุ่งวัด หรือมีมุมมอง
ที่ครอบคลุมองค์ประกอบส าคัญของคุณลักษณะที่มุ่งวัดอย่างครบถ้วน 2) ความเที่ยง (reliability) 
ตัวชี้วัดจะต้องบ่งชี้คุณลักษณะที่มุ่งวัดได้อย่างน่าเชื่อถือ คงเส้นคงวา หรือบ่งชี้ได้คงที่เมื่อท าการวัดซ้ า
ในช่วงเวลาเดียวกัน ซึ่งตัวชี้วัดที่สามารถชี้วัดได้คงเส้นคงวา มีลักษณะ คือ มีความเป็นปรนัย  
การตัดสินใจเกี่ยวกับค่าของตัวชี้วัด ควรขึ้นอยู่กับสภาวะที่เป็นอยู่หรือคุณสมบัติของสิ่งนั้นมากกว่าที่
จะขึ้นอยู่กับความรู้สึก และมีความคลาดเคลื่อนต่ า  ค่าที่ได้ต้องมาจากแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือ  
3) ความเป็นกลาง (neutrality) ตัวชี้วัดต้องบ่งชี้ด้วยความเป็นกลางปราศจากความล าเอียง ไม่เข้าข้าง
ใดข้างหนึ่ง ไม่ชี้น าโดยการเน้นการบ่งชี้เฉพาะลักษณะความส าเร็จ หรือความล้มเหลว หรือความไม่
ยุติธรรม 4) ความไว (sensitivity) ตัวชี้วัดต้องมีความไวต่อคุณลักษณะที่มุ่งวัด สามารถแสดงความผันแปร
หรือความแตกต่างของหน่วยวิเคราะห์ได้ชัดเจน โดยตัวชี้วัดต้องมีมาตรและหน่วยวัดที่มีความละเอียด
เพียงพอ และ 5) ความสะดวกในการน าไปใช้ (practicality) ตัวชี้วัดต้องสะดวกในการน าไปใช้ได้ดี 
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และได้ผล โดยมีลักษณะ คือ เก็บข้อมูลจากการตรวจนับ วัด หรือสังเกตได้ง่าย และแปลความหมาย
ง่าย ซึ่งตัวชี้วัดที่ดีค่าการวัดที่มีจุดสูงสุดและต่ าสุด เข้าใจง่าย และสามารถสร้างเกณฑ์ตัดสินคุณภาพ
ได้ง่าย  

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ตัวชี้วัดที่ดีจะต้องมีความตรง ความเที่ยง ความเป็นกลาง 
ความไว สะดวกต่อการน าไปใช้ มีความเป็นวัตถุวิสัย และมีวิธีการพัฒนาที่ถูกต้อง 

2.3.3 กระบวนการพัฒนาตัวชี้วัด 
                  กระบวนการพัฒนาตัวชี้วัดมีขั้นตอนคล้ายกับขั้นตอนในกระบวนการศึกษาตัวแปร  
ซ่ึง นงลักษณ์ วิรัชชัย (2542 อ้างถึงใน ปัทมา ทองสม, 2553) กล่าวไว้ 6 ขั้นตอน ดังนี้ 

1) ก าหนดวัตถุประสงค์ของการพัฒนาตัวชี้วัด ขั้นตอนนี้ต้องก าหนดล่วงหน้าว่าจะน า
ตัวชี้วัดที่พัฒนาขึ้นไปใช้ประโยชน์ในเรื่องใด โดยทั่วไปการพัฒนาตัวชี้วัดใช้ประโยชน์เพ่ือการวางแผน 
ก าหนดนโยบาย ก ากับ และประเมินผลการด าเนินงาน รวมทั้ง ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างระบบ
การศึกษากับระบบอื่น ๆ ในสังคม 

2) นิยามตัวชี้วัด มีความส าคัญต่อกระบวนการพัฒนาตัวชี้วัด เพราะนิยามตัวชี้วัดที่
ก าหนดขึ้นจะเป็นตัวชี้น าวิธีการที่จะใช้ในขั้นตอนต่อไปของกระบวนการพัฒนาตัวชี้วัด ดังนั้น  
การนิยามตัวชี้วัด นอกจากจะนิยามในลักษณะเดียวกับนิยามตัวแปรในการวิจัยทั่วไปแล้ว ผู้วิจัยต้อง
ก าหนดว่าตัวชี้วัดประกอบด้วยตัวแปรย่อยอะไร และจะรวมตัวแปรย่อยเป็นตัวชี้วัดได้อย่างไร โดย 
การนิยามตัวชี้วัด แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่  

ส่วนที่หนึ่ง การก าหนดกรอบความคิดหรือการสร้างแนวคิด (conceptualization) 
นิยามในลักษณะนี้ให้ความหมายคุณลักษณะของสิ่งที่ต้องการบ่งชี้โดยการก าหนดโมเดลแนวคิด 
(conceptual model) ของสิ่งที่ต้องการบ่งชี้ก่อนว่ามีส่วนประกอบย่อยกี่มิติ และก าหนดว่าแต่ละมิติ
ประกอบด้วยแนวคิดอะไรบ้าง  

ส่วนที่สอง การพัฒนาตัวแปรส่วนประกอบหรือตัวแปรย่อย (development of 
component measures)  และการสร้ างและการก าหนดมาตร  (construction and scaling)  
การนิยามในส่วนนี้เป็นการก าหนดนิยามปฏิบัติการตัวแปรย่อยตามโมเดลแนวคิด  และการก าหนด
วิธีการรวมตัวแปรย่อยเข้าเป็นตัวชี้วัด การก าหนดนิยามตัวชี้วัด ประกอบด้วย การก าหนดรายละเอียด 
3 ประการ ได้แก่  

(1) การก าหนดส่วนประกอบ (components) หรือตัวแปรย่อย (component 
variables) ของตัวชี้วัด โดยผู้วิจัยต้องอาศัยความรู้จากทฤษฎีและประสบการณ์ศึกษาตัวแปรย่อยที่
เกี่ยวข้องสัมพันธ์ และตรงกับตัวชี้วัดแล้วตัดสินใจเลือกตัวแปรย่อยเหล่านั้นว่าจะใช้ตัวแปรย่อยจ านวน
เท่าใด และใช้ตัวแปรประเภทใดในการพัฒนาตัวชี้วัด  
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(2) การก าหนดวิธีการรวม (combination method) ตัวแปรย่อย ผู้วิจัยต้อง
ศึกษาและตัดสินใจเลือกวิธีการรวมตัวแปรย่อยให้ได้ตัวแปรบ่งชี้ ท าได้ 2 แบบ คือ แบบการรวม 
เชิงบวก และการรวมแบบทวีคูณ (Johnstone, 1981 อ้างถึงใน ปัทมา ทองสม, 2553) 

แบบการรวมเชิงบวก มีแนวคิดว่า ตัวแปรแต่ละตัวสามารถทดแทนหรือ
ชดเชยกันได้ด้วยตัวแปรตัวหนึ่ง ซึ่งท าให้ตัวชี้วัดมีค่าไม่เปลี่ยนแปลง วิธีการนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
เปรียบเทียบสิ่งที่ต้องการวัดตั้งแต่สองระบบขึ้นไป ว่ามีความแตกต่างกันกี่หน่วยในเรื่องที่แสดง และ
มักนิยมเสนอค่าตัวชี้วัดด้วยค่าตัวชี้วัดที่ได้มาจากสมการต่าง ๆ ตามวิธีการรวมตัวแปร มี 2 วิธี ได้แก่ 
1) วิธีการสังเคราะห์ตัวแปรด้วยการหาค่ามัชณิมเลขคณิตของตัวแปรองค์ประกอบ และ 2) วิธีการ
สังเคราะห์ตัวแปรโดยอาศัยข้อมูลเชิงประจักษ์ แล้วน ามาจัดกลุ่มโดยใช้หลักเกณฑ์ทางสถิติ เช่น  
การวิเคราะห์องค์ประกอบ 

การรวมแบบทวีคูณ มีข้อตกลงเบื้องต้น คือ การเปลี่ยนแปลงค่าของตัวแปร
ตัวหนึ่งตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของอีกตัวแปรหนึ่ง ไม่อาจทดแทนหรือชดเชยกันได้ คือ ตัวชี้วัดที่พัฒนาขึ้นจะ
มีค่าสูงได้เม่ือตัวแปรองค์ประกอบทุกตัวมีค่าสูงทั้งหมด และตัวแปรองค์ประกอบแต่ละตัวจะต้องเสริม
ซึ่งกันและกันจึงจะส่งผลต่อค่าตัวชี้วัด 

(3) การก าหนดน้ าหนัก (weight) ผู้วิจัยต้องก าหนดน้ าหนักแทนความส าคัญ
ของตัวแปรย่อยแต่ละตัว ในการพัฒนาตัวชี้วัดวิธีการก าหนดน้ าหนักตัวแปรย่อยท าได้ 2 วิธี ได้แก่  

วิธีที่ 1 ก าหนดน้ าหนักความส าคัญของตัวแปรให้เท่ากัน  
วิธีที่ 2 ก าหนดน้ าหนักความส าคัญของตัวแปรให้ต่างกัน ส าหรับการก าหนด

น้ าหนักความส าคัญของตัวแปรให้ต่างกัน อาจใช้วิธีการพิจารณาตัดสินโดยผู้ เชี่ยวชาญ วิธีวัด
ความส าคัญของตัวแปร โดยพิจารณาจากเวลา หรือค่าใช้จ่ายของการกระท ากิจกรรมใด ๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับตัวแปรนั้น หรือวิธีการใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์ ด้วยวิธีการวิเคราะห์ทางสถิติ เช่น การวิเคราะห์
องค์ประกอบ (factor analysis) 

สรุปวิธีการก าหนดน้ าหนักความส าคัญของตัวแปรไม่มีหลักเกณฑ์ตายตัวว่า 
ควรใช้วิธีการใดจึงจะมีความเหมาะสมมากที่สุด ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับองค์ประกอบหลายประการ เช่น 
ธรรมชาติของตัวแปรที่น ามาพัฒนาตัวชี้วัด การน าตัวชี้วัดที่พัฒนาขึ้นไปใช้ประโยชน์ ซึ่งในทางปฏิบัติ
มักจะใช้ทั้งหลักการเชิงทฤษฎีและการวิเคราะห์ข้อมูลควบคู่กันไป    

3) การรวบรวมข้อมูลในกระบวนการพัฒนาตัวชี้วัด เป็นการด าเนินการวัดตัวแปรย่อย 
สร้างเครื่องมือส าหรับวัด ได้แก่ การสร้างเครื่องมือส าหรับวัด การทดลองใช้ และการปรับปรุง
เครื่องมือ และการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ รวมทั้งก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง และ  
การเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง  
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4) การสร้างตัวชี้วัด ผู้วิจัยต้องสร้างสเกลตัวชี้วัด โดยน าตัวแปรย่อยที่ได้จาก 
การรวบรวมข้อมูลมาวิเคราะห์รวมให้ได้เป็นตัวชี้วัด โดยใช้วิธีการรวมตัวแปรย่อย และการก าหนด
น้ าหนักตัวแปรย่อยตามท่ีได้นิยามตัวชี้วัดไว้ 

5)  การตรวจสอบคุณภาพตัวชี้วัด เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือตรวจสอบคุณภาพของ
ตัวชี้วัดที่พัฒนาขึ้นมาครอบคลุมถึงการตรวจสอบคุณภาพของตัวแปรย่อย โดยตรวจสอบทั้งความตรง 
(validity) ความเที่ยง (reliability) ความเป็นไปได้ (feasibility) ความเป็นประโยชน์ (ultility) ความ
เหมาะสม (appropriateness) และความน่าเชื่อถือได้ (credibility)  

6) การน าเสนอรายงาน เป็นขั้นตอนส าคัญมาก เพราะต้องสื่อสารระหว่างผู้วิจัยที่เป็น
ผู้พัฒนากับผู้ใช้ตัวชี้วัด หลังจากที่ได้สร้างและตรวจสอบตัวชี้วัดแล้ว ผู้วิจัยต้องวิเคราะห์ข้อมูลของ
ตัวชี้วัดที่เหมาะสมกับบริบท โดยอาจวิเคราะห์ตีความแยกตามระดับการศึกษา หรือแยกตามประเภท
ของบุคลากร หรืออาจตีความในระดับมหภาค แล้วจึงรายงานค่าของตัวชี้วัดให้ผู้บริหารหรือผู้ที่
เกี่ยวข้องทราบ และใช้ประโยชน์จากตัวชี้วัดการศึกษาได้อย่างถูกต้อง 

จากที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่า การพัฒนาตัวชี้วัดมีหลากหลายวิธีขึ้นอยู่กับผู้วิจัยว่ามี
วัตถุประสงค์ของการสร้างตัวชี้วัดขึ้นมาเพ่ืออะไร มีประโยชน์มากน้อยเพียงใด ดังนั้นในการพัฒนา
ตัวชี้วัดผู้วิจัยควรพิจารณาไตร่ตรองอย่างรอบคอบในกระบวนการพัฒนาตัวชี้วัด โดยจะต้องค านึงถึง
หลักการ และทฤษฎีควบคู่ไปกับการใช้ประโยชน์ตัวชี้วัด 

2.3.4 การตรวจสอบคุณภาพของตัวชี้วัด 
        การตรวจสอบคุณภาพของตัวชี้วัด มีความส าคัญต่อกระบวนการพัฒนาตัวชี้วัดที่จะ

น าไปใช้ประโยชน์ ประกอบด้วย 2 หลักการ ดังนี้ (ศักดิ์ชาย เพชรช่วย, 2541) 
1) การตรวจสอบคุณภาพของตัวชี้วัดภายใต้กรอบแนวคิดทฤษฎี มีความส าคัญมาก 

เพราะหากการพัฒนาตัวชี้วัดเริ่มต้นจากกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีที่ขาดคุณภาพแล้ว ไม่ว่าจะใช้เทคนิค
วิธีการทางสถิติที่ดีเพียงใด ผลการพัฒนาตัวชี้วัดที่ได้ย่อมด้อยคุณภาพไปด้วย 

2) การตรวจสอบด้วยวิธีการทางสถิติ มีความส าคัญน้อยกว่าการตรวจสอบคุณภาพ
ภายใต้กรอบแนวคิดทฤษฎี เพราะเป็นเพียงการน าข้อมูลที่ได้มาสนับสนุนคุณภาพของตัวชี้วัดเท่านั้น 

หลักการตรวจสอบคุณภาพของตัวชี้วัดที่กล่าวมาข้างต้น สามารถตรวจสอบ
คุณภาพตัวชี้วัดได้ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การตรวจสอบคุณภาพของตัวแปรและการคัดเลือกตัวแปร จะต้องมี
กรอบแนวคิดทฤษฎีที่ชัดเจน ครอบคลุมตัวแปรที่จะวัด และความเป็นตัวแทนของตัวแปร มีนิยาม  
เชิงปฏิบัติการที่ถูกต้อง สอดคล้องกับเป้าหมายในการน าตัวชี้วัดไปใช้ประโยชน์ รวมทั้งประเภท 
ระดับตัวแปร และการสร้างโมเดล และการแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ซึ่งสิ่งที่กล่าวมาจะ
ช่วยให้สารสนเทศท่ีได้มีคุณภาพมากข้ึน 
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ขั้นตอนที่ 2 ควรศึกษาและพิจารณาวิธีการรวบรวมหรือการสังเคราะห์ตัวแปร 
แต่ละวิธี แต่ละเง่ือนไข และความเหมาะสมในการน าไปใช้ประโยชน์แตกต่างกัน เพ่ือให้ได้ตัวชี้วัดที่มี
คุณภาพสอดคล้องกับเป้าหมายในการน าไปใช้มากขึ้น 

ขั้นตอนที่ 3 การก าหนดน้ าหนักตัวแปร ควรเลือกวิธีการที่เหมาะสมกับธรรมชาติ
ของตัวแปร และเป้าหมายในการน าตัวชี้วัดไปใช้ประโยชน์  

2.3.5 การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของตัวชี้วัด 
ในการพัฒนาตัวชี้วัด สารสนเทศที่ได้อาจจะเกิดความคลาดเคลื่อนจากหลายสาเหตุ 

เช่น การรวบรวมข้อมูล การค านวณค่าต่าง ๆ การก าหนดกรอบแนวคิดในการพัฒนาตัวชี้วัดไม่
สอดคล้องกับทฤษฎีที่ศึกษา ดังนั้น จ าเป็นจะต้องมีการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง (construct 
validity) เพ่ือตรวจสอบว่าตัวชี้วัดมีโครงสร้างตามทฤษฎีหรือไม่ โดยน าข้อมูลเชิงประจักษ์มา
ตรวจสอบว่าสอดคล้องตามคุณลักษณะที่ก าหนดไว้หรือไม่ การตรวจสอบความตรงตามโครงสร้าง 
มีหลากหลายวิธี เช่น วิธีตัดสินโดยผู้เชี่ยวชาญ วิธีการเปรียบเทียบคะแนนจากการทดลอง วิธีการ
วิเคราะห์เมทริกซ์พหุลักษณะ-พหุวิธี วิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบ (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2552ก) 

การศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้เลือกใช้วิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบ (factor analysis) ใน
การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง เนื่องจากเป็นวิธีการทางสถิติที่ช่วยให้ผู้วิจัยสร้างองค์ประกอบ
จากตัวแปรหลาย ๆ ตัว โดยรวมกลุ่มตัวแปรที่เก่ียวข้องสัมพันธ์กันเป็นองค์ประกอบเดียวกัน ตัวแปรที่
อยู่ในองค์ประกอบเดียวกันจะมีความสัมพันธ์กันมาก โดยความสัมพันธ์อาจจะเป็นทางบวกหรือลบ 
ส่วนตัวแปรที่อยู่คนละองค์ประกอบจะไม่มีความสัมพันธ์กันหรือมีความสัมพันธ์กันน้อย องค์ประกอบ
หนึ่ง ๆ จะแทนตัวแปรแฝง อันเป็นคุณลักษณะที่ผู้วิจัยต้องการศึกษา (สุภมาส อังศุโชติ , สมถวิล  
วิจิตรวรรณา, และ รัชนีกูล ภิญโญภานุวัฒน์, 2554)  

การวิเคราะห์องค์ประกอบ มี 2 รูปแบบ คือ การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ 
(exploratory factor analysis: EFA) และการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (confirmatory 
factor analysis: CFA) (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542) ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ใช้เฉพาะการวิจัยเชิงส ารวจ  

การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ  
ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ เพ่ือสังเคราะห์ตัวชี้วัดที่ได้จากการศึกษา

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และผ่านการตรวจสอบความเหมาะสม ด้วยวิธีการสนทนากลุ่ม (focus 
group discussion) กับผู้ที่เก่ียวข้องโดยเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง   

วัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ คือ  เพ่ือส ารวจและระบุ
องค์ประกอบร่วมที่สามารถอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ ผลที่ได้จากการวิเคราะห์
องค์ประกอบ ท าให้ลดจ านวนตัวแปรสังเกตได้ในการวิเคราะห์ต่อไป โดยการสร้างตัวแปรใหม่รูปของ
องค์ประกอบร่วม ขั้นตอนการวิเคราะห์องค์ประกอบ มี 4 ขั้นตอน สรุปได้ดงันี้ 
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ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมเมทริกซ์สหสัมพันธ์ ซึ่งเมทริกซ์สหสัมพันธ์ที่เตรียมไว้เพ่ือ
วิเคราะห์องค์ประกอบนั้น ควรมีค่าสหสัมพันธ์แตกต่างจากศูนย์ ถ้าตัวแปรไม่มีความสัมพันธ์กันแสดง
ว่าไม่มีองค์ประกอบร่วม และไม่มีประโยชน์ที่จะน าเมทริกซ์สหสัมพันธ์นั้นไปวิเคราะห์ 

ขั้นตอนที่ 2 การสกัดองค์ประกอบขั้นต้น เป็นการแยกองค์ประกอบร่วมให้มีจ านวน
องค์ประกอบน้อยที่สุด ที่สามารถน าค่าน้ าหนักองค์ประกอบไปค านวณค่าเมทริกซ์สหสัมพันธ์ได้ค่า
ใกล้เคียงกับเมทริกซ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้ วิธีการสกัดองค์ประกอบ มี 6 วิธี คือ การ
วิเคราะห์ส่วนประกอบมุขส าคัญ การหาองค์ประกอบแกนมุขส าคัญ วิธีก าลังสองน้อยที่สุด วิธีไลด์ลิฮู้ด
สูงสุด วิธีวิเคราะห์ภาพ และการหาองค์ประกอบแบบแอลฟ่า แต่ละวิธีมีหลักการคล้ายคลึงกัน แต่มี
วิธีการแตกต่างกัน วิธีสกัดองค์ประกอบทั้ง 6 วิธีจะอยู่ในโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าหรับการวิเคราะห์
องค์ประกอบ จึงท าให้การวิเคราะห์องค์ประกอบในปัจจุบันท าได้สะดวกและรวดเร็ว เมื่อสกัด
องค์ประกอบได้แล้วได้เมทริกซ์องค์ประกอบ ซึ่งเป็นค่าน้ าหนักองค์ประกอบแต่ละตัวแปร แสดงให้
เห็นการจัดรวมกลุ่มของตัวแปรขึ้นเป็นองค์ประกอบ แต่โดยมากผลการสกัดองค์ประกอบที่ได้ยัง มี
ลักษณะการจัดรวมกลุ่มเป็นองค์ประกอบยังซับซ้อนและตีความยาก จึงจ าเป็นต้องมีการปรับให้ 
การจัดรวมกลุ่มของตัวแปรดูง่ายขึ้น โดยใช้เทคนิคการหมุนแกน  

ขั้นตอนที่ 3 หมุนแกน เป็นวิธีที่ท าให้ได้องค์ประกอบที่มีโครงสร้างง่าย ไม่ซับซ้อน  
มีวิธีการ 3 วิธี คือ การหมุนแกนโดยใช้กราฟ การหมุนแกนโดยใช้การวิเคราะห์ และการหมุนแกนเข้า
สู่เมทริกซ์เป้าหมาย ซึ่งวิธีการหมุนแกนต่างกันจึงให้ผลแตกต่างกันได้ในรายละเอียดของแต่ละ
องค์ประกอบ ผู้วิจัยควรพิจารณาเลือกวิธีที่ให้ผลการวิเคราะห์สอดคล้องกับทฤษฎีที่ใช้ในการวิจัยของ
ตนเอง 

การหมุนแกน มี 2 วิธี คือ การหมุนแกนแบบมุมฉาก (orthogonal rotation) และ 
การหมุนแกนแบบมุมแหลม (oblique rotation) โดยการหมุนแกนแบบมุมฉาก เป็นการหมุนแกนที่
ท าให้องค์ประกอบตั้งฉากกันหรือเป็นอิสระกัน วิธีการหมุนมี 3 วิธี คือ Quartimax Rotation, 
Varimax Rotation และ Equamax Rotation ส่วนการหมุนแกนแบบมุมแหลม เป็นการหมุนแกนใน
ลักษณะที่ไม่ตั้งฉากกัน หรือองค์ประกอบไม่เป็นอิสระกัน วิธีหมุนมี 3 วิธี คือ Quartimin Rotation, 
Covarimin Rotation และ Oblimin Rotation 

ส าหรับการวิจัยนี้ผู้วิจัยเลือกใช้วิธีการหมุนแกนแบบมุมแหลม (oblique rotation)  
เป็นการหมุนแกนในลักษณะที่ไม่ตั้งฉากกัน หรือองค์ประกอบไม่เป็นอิสระกัน และใช้วิธีหมุน คือ 
Oblimin Rotation 

ขั้นตอนที่ 4 การสร้างตัวแปรประกอบหรือสเกลองค์ประกอบ ในขั้นตอนนี้ต้อง
พิจารณาก่อนว่าจะสร้างหรือใช้องค์ประกอบจ านวนมากน้อยเท่าไร โดยวิธีที่นิยมใช้ คือ การก าหนด
ค่าไอเกนที่เกินหนึ่งเป็นเกณฑ์ในการเลือกองค์ประกอบไปใช้ วิธีนี้ใช้ในกรณีที่ใส่เมทริกซ์สหสัมพันธ์
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เข้าไปวิเคราะห์องค์ประกอบ โดยยังไม่มีการปรับค่าสมาชิกของเมทริกซ์ในแนวทแยง และกรณีที่มี 
การปรับแก้ด้วยค่าประมาณค่าการร่วม ส าหรับกรณีหลังต้องเพ่ิมเกณฑ์ว่าผลรวมของค่าไอเกนของ
องค์ประกอบที่เลือกไว้ไม่ควรมีค่ามากกว่าผลรวมของค่าประมาณค่าการร่วมของตัวแปร 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องกับการพัฒนาตัวชี้วัด สรุปได้ว่า 
กระบวนการพัฒนาตัวชี้วัด ประกอบด้วย ขั้นตอนส าคัญ ได้แก่ 1) การก าหนดองค์ประกอบ และ
ตัวชี้วัด มี 2 แนวทาง ได้แก่ แนวทางที่ 1 การก าหนดหรือนิยามเชิงทฤษฎี โดยใช้ความเห็นจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิ ด้วยวิธีการสนทนากลุ่ม และแนวทางที่ 2 การก าหนดหรือนิยามเชิงประจักษ์ โดยใช้
วิธีการทางสถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือก าหนดองค์ประกอบจากข้อมูล เทคนิคที่ใช้ คือ การ
วิเคราะห์องค์ประกอบ ส่วนการตรวจสอบคุณภาพของตัวชี้วัด ประกอบด้วย ความตรง ความเที่ยง 
ความเป็นไปได้ ความเป็นประโยชน์ ความเหมาะสม และความน่าเชื่อถือได้ 

2.4 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับความสุขด้านการเรียนรู้ 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความสุขด้านการเรียนรู้มีผู้สนใจศึกษาในหลายมิติ ทั้งมิติการประยุกต์
ทฤษฎีการเรียนรู้อย่างมีความสุข มิติสิ่งที่ท าให้ผู้เรียนมีความสุขด้านการเรียนรู้ มิติการศึกษาตัวแปร
และปัจจัยที่สัมพันธ์กับความสุขด้านการเรียนรู้ มิติการศึกษาปัจจัยที่สัมพันธ์กับความสุขด้านการ
เรียนรู้ มิติการประเมินความสุขด้านการเรียนรู้ มิติการสร้างแบบประเมินการจัดการเรียนรู้อย่างมี
ความสุข และมิติการพัฒนาตัวชี้วัดความสุขด้านการเรียนรู้ สามารถสรุปได้ดังนี้ 

มิติการประยุกต์ทฤษฎีการเรียนรู้อย่างมีความสุข  
มีนักวิจัยได้น าทฤษฎีการเรียนรู้อย่างมีความสุขมาประยุกต์ใช้ เพ่ือดูว่าผู้เรียนมีความสุขใน

การเรียนรู้ และท าให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีขึ้นหรือไม่ เช่น งานวิจัยของ กิติศักดิ์ รุจิกาญจนรัตน์ 
และ คณะ (2563) ได้ศึกษาอิทธิพลของรูปแบบการเรียนรู้ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา
แพทย์แผนไทย โดยมีความสุขในการเรียนเป็นตัวแปรคั่นกลาง การศึกษานี้จ าแนกรูปแบบการเรียนรู้ 
เป็น 6 แบบ ตามทฤษฎีการเรียนรู้อย่างมีความสุขของ กิติยวดี บุญซื่อ และ คณะ (Bunsue et al., 
1997) ได้แก่ ความรักและความศรัทธา การเห็นคุณค่าการเรียนรู้ การเปิดประตูสู่ธรรมชาติ ความมุ่ง
มาดและมั่นคง การด ารงรักษ์ไมตรีจิต และการใช้ชีวิตที่สมดุล ผลการวิจัย พบว่า มี 2 รูปแบบ ได้แก่ 
รูปแบบการเรียนรู้ด้วยความรักและศรัทธา และการเรียนรู้ด้วยความมุ่งมาดและมั่นคง โดยเมื่อผู้เรียน
มีรูปแบบการเรียนรู้ทั้งสองเพ่ิมมากขึ้น จะส่งผลให้นักศึกษาแพทย์แผนไทยมีความสุข และเมื่อ
นักศึกษาแพทย์แผนไทยเกิดความสุข จะท าให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดียิ่งขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ Fritz (1984 cited in Tabbodi, Rahgozar, & Abadi, 2015) ได้ศึกษาตัวแปรความสุขเป็นหนึ่ง
ในตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลการศึกษา พบว่า คนที่มีความสุขสูงจะมีความ
กระตือรือร้นในการปฏิบัติงานทางวิชาการ และมีความก้าวหน้าในการศึกษาระดับอุดมศึกษา  
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มิติสิ่งที่ท าให้ผู้เรียนมีความสุขด้านการเรียนรู้ 
สิ่งที่ท าให้ผู้เรียนมีความสุขด้านการเรียนรู้ มีหลากหลาย เช่น Unoma (2013) ได้สังเคราะห์

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความสุขของนักศึกษา พบว่า สิ่งที่ท าให้นั กศึกษามีความสุข คือ  
1) หลักสูตรที่น่าสนใจ 2) ความสามารถทางวิชาการ 3) ประสิทธิผลของการบรรยายและหลักสูตร 4) สิ่ง
อ านวยความสะดวกของมหาวิทยาลัย 5) กิจกรรมเสริมหลักสูตร 6) สถานการณ์ทางการเงิน  
7) ความสัมพันธ์ของครอบครัวและคู่ครอง 8) สภาพความเป็นอยู่ 9) ความสัมพันธ์ระหว่างเพ่ือน  
10) โอกาสในการท างานในอนาคต และ 11) นโยบายเกี่ยวกับวีซ่าที่มีอยู่ (ส าหรับนักศึกษาต่างชาติ)  

นอกจากนั้น มีการศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อความสุขในการเรียนของนักศึกษา เช่น 
งานวิจัยของ กฤษดา ผ่องพิทยา (2558) ได้ศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้อย่าง 
มีความสุขของนิสิตมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา พบว่า ปัจจัยเชิงสาเหตุ 5 ด้าน ได้แก่ 
การจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย 5 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ บทเรียนสนุกและน่าสนใจ บรรยากาศในการเรียนรู้ 
กิจกรรมการเรียนรู้ สื่อการเรียนรู้ และการประเมินผลการเรียนรู้ ลักษณะผู้สอน ประกอบด้วย 3 ตัว
บ่งชี้ ได้แก่ เข้าใจธรรมชาติของผู้เรียน ทักษะในการสื่อสาร และรักและเอาใจใส่ต่อผู้เรียน ลักษณะ
เพ่ือน ประกอบด้วย 2 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ การส่งเสริมการเรียน และการส่งเสริมความสุข ลักษณะพ่อแม่
ผู้ปกครอง ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ เข้าใจศักยภาพผู้เรียน ส่งเสริมความสามารถของผู้เรียน 
ทักษะการสื่อสาร และสัมพันธภาพในครอบครัว และลักษณะผู้เรียน  ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 
สุขภาพอนามัย เห็นคุณค่าการเรียนรู้ เห็นคุณค่าในตนเอง และความรู้สึกที่ดีต่อผู้อ่ืน สามารถท านาย
การเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิตมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา ได้ร้อยละ 83 ปัจจัย 
เชิงสาเหตุทั้งหมดมีอิทธิพลทางตรงต่อการเรียนรู้อย่างมีความสุข ลักษณะผู้สอนมีอิทธิพลทางอ้อม
ส่งผ่านการจัดการเรียนรู้และลักษณะผู้เรียน การจัดการเรียนรู้ ลักษณะเพ่ือน และลักษณะพ่อแม่
ผู้ปกครองมีอิทธิพลทางอ้อมส่งผ่านลักษณะผู้เรียน โดยลักษณะผู้สอน และลักษณะเพ่ือนมีอิทธิพล
รวมต่อการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิตมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยาสูงที่สุด 
รองลงมาคือลักษณะพ่อแม่ผู้ปกครอง การจัดการเรียนรู้ และลักษณะผู้เรียนตามล าดับ ต่อมา ธัญณชน 
ใจบุญตัน (2559) ได้ศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อความสุขในการเรียนของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ผลการวิจัย พบว่า 1) ความสุขในการเรียน โดยภาพรวม
นักศึกษามีความสุขในการเรียนอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน พบว่า นักศึกษามีความสุข
ในการเรียนอยู่ในระดับมากทุกด้าน ได้แก่ ด้านความสนใจใฝ่เรียน ด้านความพึงพอใจในการเรียน 
ความพึงพอใจในตนเอง ยกเว้นด้านความวิติกกังวล อยู่ในระดับปานกลาง โดยนักศึกษามีความสุขใน
การเรียนด้านความพึงพอใจในตนเองมาก รองลงมาคือด้านความสนใจ ใฝ่เรียนรู้ และความพึงพอใจ
ในการเรียน 2) ผลการวิเคราะห์อิทธิพลรวม อิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางอ้อมของปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อความสุขในการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี พบว่า 2.1) ตัวแปรที่มีอิทธิพลรวม
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สูงสุดต่อความสุขในการเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือ ตัวแปรการ เรียนการสอนที่
เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ และตัวแปรที่มีอิทธิพลรวมอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ คือ ตัวแปรลักษณะของ
นักศึกษา ตัวแปรความภาคภูมิใจในตนเอง ตัวแปรสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย ตัวแปรลักษณะ
ของอาจารย์ และตัวแปรสภาพครอบครัว ตามล าดับ 2.2) ตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงสูงสุดต่อความสุข
ในการเรียน คือ ตัวแปรการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ รองลงมาคือ ตัวแปรลักษณะของ
อาจารย์ ตัวแปรลักษณะของนักศึกษา ตัวแปรความภาคภูมิใจในตนเอง ตัวแปรสภาพแวดล้อมของ
มหาวิทยาลัย และตัวแปรสภาพครอบครัว ตามล าดับ และ 2.3) ตัวแปรที่มีอิทธิพลทางอ้อมสูงสุดต่อ
ความสุขในการเรียน คือ ตัวแปรลักษณะของอาจารย์ รองลงมาคือ ตัวแปรการเรียนการสอนที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ และตัวแปรสภาพครอบครัว ตามล าดับ และ Chakraborty et al. (2019) ได้ศึกษา
ความสุขและปัจจัยที่เกี่ยวข้องของนักศึกษาวิทยาลัยและมหาวิทยาลัยอินเดีย เก็บรวบรวมข้อมูลจาก
นักศึกษาเพศชายและเพศหญิงที่มีรายได้แตกต่างกัน มีอายุระหว่าง 18 ถึง 24 ปี และมีการศึกษาที่
หลากหลายของสถาบันอุดมศึกษาทั่วประเทศอินเดีย โดยท าการรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม
ออนไลน์ และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์ถดถอย (OLS และ OLOGIT) ผลการวิจัย พบว่า 
เวลาที่ใช้กับครอบครัวและเพ่ือน ๆ โอกาสที่ได้รับการคัดเลือกให้ผู้เรียนท างาน เป็นปัจจัยทางบวกต่อ
ความสุขของนักศึกษา นอกจากนี้ รายได้และเพศยังมีบทบาทส าคัญในความสุขของนักศึกษาวิทยาลัย
และมหาวิทยาลัยอินเดีย 

มิติการศึกษาตัวแปรและปัจจัยที่สัมพันธ์กับความสุขด้านการเรียนรู้ 
การศึกษาตัวแปรและปัจจัยที่สัมพันธ์กับความสุขด้านการเรียนรู้ มีงานวิจัยที่น าตัวแปรต่าง ๆ 

มาศึกษาความสัมพันธ์กับตัวแปรความสุขด้านการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง เช่น งานวิจัยของ ผจงจิต  
ไกรถาวร และ กมลรัตน์ กิตติพิมพานนท์ (2557) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความรู้สึกเป็นส่วน
หนึ่งของสถาบัน ความสุขในการเรียน สภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนการสอน และผลสัมฤทธิ์
ทางการศึกษาของนักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความรู้สึก
เป็นส่วนหนึ่งของสถาบันในระดับสูง มีความสุขในการเรียนในระดับสูง รับรู้ว่าสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อ
การเรียนการสอนในระดับสูง มีผลการศึกษาในระดับดีเลิศ โดยความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของสถาบันมี
ความสัมพันธ์ทางบวกกับความสุขในการเรียนและการมีสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนการสอน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ความสุขในการเรียน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา 
และการมีสภาพแวดล้อมที่เ อ้ือต่อการเรียนการสอนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  ดังนั้น ควรจัด
สภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการเรียนการสอนเพ่ือส่งเสริมให้นักศึกษาพยาบาลเกิดความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่ง
ของสถาบัน และเกิดความสุขในการเรียน  ต่อมา Deborah and Stephanie (2015) ได้ศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างความสุขกับความส าเร็จทางวิชาการ ความมั่นคงทางการเงิน การสนับสนุนจาก
ครอบครัว สภาพแวดล้อมในการด ารงชีวิต ภาพลักษณ์ของตนเอง และความสัมพันธ์ทางสังคมของ

https://www.ingentaconnect.com/search?option2=author&value2=MacLeod,+Stephanie
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นักศึกษาระดับปริญญาตรี ในมหาวิทยาลัย จ านวน 192 คน โดยใช้แบบประเมินความสุขของ
ออกซฟอร์ด และมาตรวัดความพึงพอใจในชีวิตของนักศึกษา และแบบส ารวจทางการเงินที่ผู้วิจัยสร้าง
ขึ้น ผลการศึกษา พบว่า การเห็นคุณค่าในตนเอง ความส าเร็จทางวิชาการ ความมั่นคงทางการเงิน 
ตามล าดับ สามารถอธิบายความแปรปรวนของความสุขของนักศึกษาได้มากที่สุด  สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Tabbodi, Rahgozar, and Abadi (2015) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความสุขกับ
ความส าเร็จทางวิชาการของนักศึกษาในมหาวิทยาลัยชีราซ จ านวน 320 คน ผลการวิจัย พบว่า 
ความสุขกับความส าเร็จทางวิชาการของนักศึกษามีความสัมพันธ์ทางบวก รวมทั้งงานวิจัยของ ยุภาพร 
นอกเมือง และ เมษา นวลศรี (2562) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของนักศึกษา 
คุณลักษณะของอาจารย์ สภาพแวดล้อม/สื่อและสิ่งสนับสนุน กลุ่มเพ่ือนและบุคลากรแวดล้อม การ
สนับสนุนจากครอบครัว กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษา 250 คน เครื่องมือวิจัยเป็นแบบสอบถามชนิด
มาตรประมาณค่า 5 ระดับ ผลการวิจัย พบว่า คุณลักษณะของนักศึกษา คุณลักษณะของอาจารย์ 
สภาพแวดล้อม สื่อและสิ่งสนับสนุน กลุ่มเพ่ือนและบุคคลแวดล้อม และการสนับสนุนจากครอบครัว  
มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความสุขในการเรียนรู้ของนักศึกษาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง .30 ถึง .67 ซึ่งตัวท านายที่มีความสัมพันธ์เชิงบวกจากค่า
มากไปน้อย คือ คุณลักษณะของนักศึกษา คุณลักษณะของอาจารย์ กลุ่มเพ่ือนและบุคคลแวดล้อม 
การสนับสนุนจากครอบครัว และสภาพแวดล้อม สื่อและสิ่งสนับสนุน ตามล าดับ 

มิติการศึกษาปัจจัยที่สัมพันธ์กับความสุขด้านการเรียนรู้ 
การศึกษาปัจจัยที่สัมพันธ์กับความสุขด้านการเรียนรู้ ได้มีผู้สนใจศึกษาอย่างต่อเนื่อง โดย

ปัจจัยที่ศึกษามีหลายปัจจัยที่ศึกษาคล้าย ๆ  กัน แต่อาจมีบางปัจจัยที่แตกต่างกัน เช่น งานวิจัยของ 
ดวงเดือน พิพัฒน์ชูเกียรติ (2541) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความสุขสมบูรณ์ของนักศึกษา
ชั้นปีที่ 1 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 1 จ านวน 465 คน 
แบ่งออกเป็น 4 สาขาวิชา ได้แก่ สาขาวิชามนุษยศาสตร์ สาขาวิชาสังคมศาสตร์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์
สุขภาพ และสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ผลการศึกษา พบว่า 1) นักศึกษาส่วนใหญ่  
มีความสุขสมบูรณ์อยู่ในระดับปานกลาง ร้อยละ 66.7 และนักศึกษามีความสุขสมบูรณ์ในระดับสูงและ
ระดับต่ า มีจ านวนใกล้เคียงกัน คือ ร้อยละ 16.5 และ 16.8 ตามล าดับ 2) เพศ ไม่มีความสัมพันธ์กับ
ความสุขสมบูรณ์โดยรวม และในแต่ละด้านทั้ ง 6 ด้านของนักศึกษา 3) สาขาวิชาที่ศึกษา  
มีความสัมพันธ์กับความสุขสมบูรณ์ด้านการงานอาชีพ (การเรียน) และด้านจิตวิญญาณของนักศึกษา 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 4) ความรู้สึกมีคุณค่าแห่งตน มีความสัมพันธ์กับความสุขสมบูรณ์
โดยรวม และในแต่ละด้านทั้ง 6 ด้านของนักศึกษา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 5) ความพึง
พอใจต่อสภาพแวดล้อมในมหาวิทยาลัยด้านกายภาพ มีความสัมพันธ์กับความสุขสมบูรณ์ด้านการงาน
อาชีพ (การเรียน) ของนักศึกษา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
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เท่ากับ .155 6) ความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อมในมหาวิทยาลัยทางด้านสังคม มีความสัมพันธ์กับ
ความสุขสมบูรณ์โดยรวม และความสุขสมบูรณ์ในด้านร่างกาย ด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม ด้านอารมณ์
และเพศสัมพันธ์ ด้านสติปัญญา และด้านการงานอาชีพ (การเรียน) ของนักศึกษา อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 และ 7) ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน พบว่า ตัวแปรพยากรณ์
ที่สามารถรวมท านายความสุขสมบูรณ์ของนักศึกษาได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มี 3 ตัว
แปร คือ ความรู้สึกมีคุณค่าแห่งตน ความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อมในมหาวิทยาลัยด้านสังคม 
สาขาวิชาที่ศึกษา ได้แก่ สาขาวิชาสังคมศาสตร์ และสาขาวิชามนุษยศาสตร์ มีความสัมพันธ์ทางบวก 
ตัวแปรพยากรณ์ทั้ง 3 ตัวสามารถอธิบายการผันแปรความสุขสมบูรณ์ของนักศึกษา ได้ร้อยละ 12.20 
ต่อมา Chan, Miller, and Tcha (2005) ได้ศึกษาเกี่ยวกับความสุขในการเรียนในมหาวิทยาลัย  
มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความสุขในการเรียนของนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเวสเทิร์น 
ออสเตรเลีย กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ถึงปีที่ 4 ภาควิชาเศรษฐศาสตร์ จ านวน 1,300 คน  
ที่มหาวิทยาลัยเวสเทิร์นออสเตรเลีย (UWA) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม วิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้สถิติพ้ืนฐาน และการทดสอบไคสแควร์ ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยส าคัญที่สุดที่มีผลต่ อ
ระดับความพึงพอใจของนักศึกษา คือ กิจกรรมหรืองานที่ได้รับมอบหมายจากผู้สอน การบริหาร
จัดการเวลา และความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นในมหาวิทยาลัย สอดคล้องกับงานวิจัยของ Mangeloja and 
Hirvonen (2007) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความสุขของนักศึกษาในมหาวิทยาลัย การศึกษานี้
มุ่งเน้นไปที่ปัจจัยของความเป็นอยู่ที่ดีของนักศึกษามหาวิทยาลัย ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยส าคัญที่สุด
ที่มีอิทธิพลต่อระดับความพึงพอใจของนักศึกษา คือ ความสัมพันธ์ทางสังคม ทรัพยากรและ
สภาพแวดล้อมทางการศึกษา การบรรลุเป้าหมายส่วนบุคคล และกิจกรรมเสริมหลักสูตร  และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Keawchuer (2014) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการเรียนรู้อย่างมีความสุข
ของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา มีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบ
ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการเรียนรู้อย่างมีความสุข และเพ่ือหาปัจจัยที่ส่งผลต่อการเรียนรู้อย่าง
มีความสุขของนักศึกษา รวบรวมข้อมูลจากนักศึกษา 362 คน ผลการวิจัย พบว่า นักศึกษามีความ
ตระหนักและพึงพอใจว่าทั้ง 3 ปัจจัย ได้แก่ ความรู้ ทักษะ และทัศนคติ มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้อย่างมี
ความสุขในระดับสูงสุด และการเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการเรียนรู้อย่างมี
ความสุขของนักศึกษาที่มีเพศ อายุ ปีการศึกษา และสาขาวิชาที่ศึกษาแตกต่างกัน มีระดับความพึงพอใจ
ใกล้เคียงกัน นอกจากนั้น จตุรวัฒน์ ผนึกรัมย์ (2560) ได้ศึกษาปัจจัยที่สัมพันธ์กับความสุขของนักศึกษา 
ระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ปีการศึกษา 2559 ผลการวิจัย พบว่า 1) ระดับ
ความสุข นักศึกษามีความสุขต่อสภาพแวดล้อมโดยรวมของมหาวิทยาลัย นักศึกษาภาคภูมิใจที่ได้เป็น
นักศึกษามหาวิทยาลัย มีคะแนนอยู่ในระดับมาก นักศึกษารู้สึกเป็นเจ้าของร่วมในมหาวิทยาลัย  
มีคะแนนอยู่ในระดับมาก นักศึกษาอยู่ในมหาวิทยาลัยอย่างมีความสุข มีคะแนนอยู่ในระดับมาก และ
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คะแนน โดยรวมทั้ง 9 ด้าน นักศึกษามีความสุขระดับปานกลาง 2) การเปรียบเทียบระดับความสุข 
พบว่า นักศึกษาเพศหญิงมีความสุขมากกว่านักศึกษาเพศชาย นักศึกษาชั้นปีที่ 1 มีความสุขมากกว่า
ชั้นปีอื่น ๆ นักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีธรณี มีความสุขมากกว่านักศึกษาสาขาวิชาอ่ืน ๆ นักศึกษาที่มี
ภูมิล าเนาอยู่ในพ้ืนที่ภาคตะวันออกมีความสุขมากกว่านักศึกษาที่มีภูมิล าเนาในพ้ืนที่อ่ืน  ๆ และ
นักศึกษาที่ยังไม่มีคะแนนเฉลี่ยสะสม มีความสุขมากกว่านักศึกษาที่มีคะแนนเฉลี่ยสะสม 3) ปัจจัยที่
สัมพันธ์กับความสุข พบว่า เพศ มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความสุขด้านครอบครัว คะแนนเฉลี่ยสะสม
มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความสุขด้านความมีน้ าใจ รายได้ครอบครัวมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ
ความสุขด้านสุขภาพ และความสุขโดยรวม นักศึกษาที่มีทุนการศึกษาจากการกู้ยืมมีความสัมพันธ์เชิง
บวกกับความสุขด้านสุขภาพการเงิน นักศึกษาที่เคยได้รับทุนการศึกษามีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ
ความสุขด้านครอบครัว นักศึกษามีรายได้รวมเฉลี่ยทั้งหมดต่อเดือนมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความสุข
ด้านจิตวิญญาณ และ นิตยากร ลุนพรหม และ  อุมาพร เคนศิลา (2561) ได้ศึกษาปัจจัยที่มี
ความสัมพันธ์ต่อระดับความสุขของนักศึกษาพยาบาล มหาวิทยาลัยราชธานี วิทยาเขตอุดรธานี 
ผลการวิจัย พบว่า ระดับความสุขของนักศึกษาพยาบาล มหาวิทยาลัยราชธานี วิทยาเขตอุดรธานี 
ส่วนใหญ่มีระดับความสุขอยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 51.7 รองลงมาคือระดับน้อย คิดเป็น
ร้อยละ 45.7 และระดับมากคิดเป็นร้อยละ 2.6 ส่วนปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับระดับความสุข คือ 
ปัจจัยด้านรายได้มีความสัมพันธ์กับระดับความสุขของนักศึกษาพยาบาล อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 

มิติการประเมินความสุขด้านการเรียนรู้ 
การประเมินความสุขด้านการเรียนรู้ มีการน าแบบประเมินความสุขที่มีผู้ อ่ืนพัฒนาขึ้นไป

ประเมินผู้เรียนในหลาย ๆ ด้าน แตกต่างกันไป เช่น งานวิจัยของ กรรณิการ์ กิจนพเกียรติ, กาญจนา 
เลิศถาวรธรรม, และ วรเดช ช้างแก้ว (2562) ได้ศึกษาความสุขในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล 
พบว่า ภาพรวมของนักศึกษาพยาบาลทุกชั้นปี มีความสุขในการเรียนอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อ
พิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านความพึงพอใจในตนเอง รองลงมาด้านทัศนคติ
ต่อวิชาชีพ ความสนใจใฝ่เรียนรู้ ความพึงพอใจในการเรียน และด้านความวิตกกังวล ตามล าดับ และ
ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการดูแลตนเองด้านสุขภาพจิต และความสุขในการเรียนของนักศึกษา 
พบว่า พฤติกรรมการดูแลด้านสุขภาพจิตมีความสัมพันธ์กับความสุขในการเรียน อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .001 สอดคล้องกับงานวิจัยของ Dean and Gibbs (2015) ได้ศึกษาความพึงพอใจและ
ความสุขของนักศึกษาหญิง 128 คน และนักศึกษาชาย 168 คน จาก 2 มหาวิทยาลัย ในประเทศ
อังกฤษ ผลการศึกษา พบว่า ตัวแปรที่มีอิทธิพลกับความพึงพอใจ ได้แก่ การมีความสุขที่ได้เรียนใน
หลักสูตรที่ศึกษา การเห็นว่าการศึกษาเป็นลงทุนที่คุ้มค่า การคิดว่าตนเองท าสิ่งต่าง  ๆ ได้ดีเมื่อเทียบ
กับนักศึกษาอ่ืนในหลักสูตร การมีชีวิตทางสังคมและทางวิชาการที่สมดุล การที่ผู้สอนปฏิบัติต่อ
นักศึกษาทุกคนด้วยความยุติธรรม การรู้สึกดีเมื่อได้เข้าร่วมประชุมสัมมนา การก าหนดขอบเขตของ
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การประเมินที่ช่วยในการเรียนรู้ การที่ผู้สอนน าเสนอสื่อการสอนออนไลน์อย่างเพียงพอ ส่วนตัวแปรที่
มีอิทธิต่อความสุขของนักศึกษา ได้แก่ การคิดว่าตนเองท าสิ่งต่าง ๆ ได้ดีเมื่อเทียบกับนักศึกษาอ่ืนใน
หลักสูตร การรู้สึกดีเมื่อได้เข้าร่วมประชุมสัมมนา การเป็นคนที่มีแรงจูงใจสูง  การรู้สึกสนุกกับ
ประสบการณ์เรียนรู้ที่ได้จากมหาวิทยาลัย และการมีชีวิตทางสังคมและทางวิชาการท่ีสมดุล 

นอกจากนั้น ยังมีการสร้างแบบสอบถามเพ่ือศึกษาระดับความสุขในการเรียนรู้ในด้านต่าง ๆ 
อย่างต่อเนื่อง เช่น งานวิจัยของ วิมลยา เนื้อทอง และ คณะ (2561) ได้ศึกษาระดับความสุขใน 
การเรียนของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
ผลการวิจัย พบว่า โดยภาพรวมนักศึกษามีระดับความสุขในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 
ทุกด้านมีระดับความสุขในระดับมาก โดย 2 อันดับแรก คือ ด้านทัศนคติต่อสาขาวิชา และด้านความ
พึงพอใจในตนเอง ส่วนการเปรียบเทียบความสุขในการเรียนของนักศึกษา จ าแนกตามเพศ และ
รายรับเฉลี่ยต่อเดือน พบว่า ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อจ าแนกตาม
สาขาวิชา พบว่า มีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และวิธีจัดการความทุกข์ 
ที่นิยมใช้ 3 อันดับแรก คือ ยอมรับสภาพตนเอง ปรึกษาเพ่ือน และมองโลกในแง่ดี จิราภรณ์ สรรพวีรวงศ์ 
และ คณะ (2559) ได้ศึกษาเกี่ยวกับความสุขของนักศึกษามหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ผลการวิจัย พบว่า 
1) นักศึกษามีคะแนนความสุขเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีคะแนนความสุขในระดับมากทั้ง 9 
ด้าน ด้านที่มีคะแนนมากที่สุด คือ การมีครอบครัวที่อบอุ่น รองลงมาคือด้านการเข้าถึงธรรมะและการ
อยู่ร่วมกัน ด้านการมีการศึกษาและกิจกรรมที่ดี ด้านการมีความภาคภูมิใจในตนเอง ด้านการมีความ
ปลอดภัยและพฤติกรรมของนักศึกษา ด้านการมีความมั่นคงในชีวิต ด้านการมีสุขภาพและสุขภาพจิต
ที่ดี ด้านการมีที่พักอาศัยและสภาพแวดล้อมที่ดี และด้านการมีสิ่งแวดล้อมธรรมชาติที่ดี ตามล าดับ  
2) แหล่งที่มาของความสุข พบว่า ทั้ง 12 ด้าน ที่นักศึกษาระบุว่าเป็นแหล่งที่มาของความสุขแต่ละด้าน
มากที่สุด ดังนี้ ด้านการจัดการเรียนการสอน คือ มีการฝึกปฏิบัติงานระหว่างเรียนหรือสหกิจศึกษา 
ด้านการเข้าถึงข้อมูล คือ มีระบบการยืมคืนหนังสือออนไลน์ ด้านกิจกรรม คือ มีกิจกรรมทางศาสนา
ต่าง ๆ อย่างเสมอภาค ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก คือ มีร้านสะดวกซื้อที่สามารถซื้อสินค้าได้ตลอด 
24 ชั่วโมง ด้านอาคารสถานที่ คือ มีอาคารสถานที่ใช้ในการประกอบกิจกรรมส าคัญ ด้านแหล่ง
สนับสนุนทางสังคม คือ มีการจัดอาจารย์ที่ปรึกษาทางวิชาการให้นักศึกษาทุกคน ด้านความเสมอภาค
เท่าเทียม คือ การไม่ถูกแบ่งแยกจากความแตกต่างของภูมิล าเนา ด้านการพักผ่อนหย่อนใจ คือ  
มีสถานที่พักผ่อนหย่อนใจและสิ่งแวดล้อมธรรมชาติที่สวยงาม ด้านความปลอดภัย คือ มีระบบรักษา
ความปลอดภัยตลอด 24 ชั่วโมง ด้านการมีอิสรภาพ คือ มีอิสรภาพในการแสดงความคิดเห็นต่อการ
เรียนการสอนของอาจารย์ ด้านศาสนา คือ เปิดโอกาสให้ปฏิบัติศาสนกิจโดยไม่กระทบต่อการเรียน 
และด้านความภาคภูมิใจในตนเอง คือ ได้ช่วยเหลือเพ่ือนเมื่อมีโอกาส และ 3) การเปรียบเทียบระดับ
ความสุขของนักศึกษา พบว่า นักศึกษาที่เรียนต่างกลุ่มวิชามีความสุข ไม่แตกต่างกัน และ ภารดี  
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อนันต์นาวี (2558) ได้ศึกษาความสุขและปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขในการเรียนของนิสิตสาขาวิชา 
การบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ผลการวิจัย พบว่า  1) ความสุขใน 
การเรียนของนิสิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา โดยรวมอยู่
ในระดับมาก พิจารณารายด้านอยู่ในระดับมากที่สุดถึงมาก เรียงจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย ได้แก่ 
ความรู้สึกต่ออาจารย์และเพ่ือนร่วมชั้นอยู่ในระดับมากที่สุด ความรู้สึกต่อสภาพแวดล้อมใน
มหาวิทยาลัย และความรู้สึกต่อกิจกรรมการเรียนการสอน อยู่ในระดับมาก 1.1) ด้านความรู้สึกต่อ
กิจกรรมการเรียนการสอน โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เรียงสามอันดับแรก นิสิตเต็มใจท างาน
ที่อาจารย์มอบหมาย นิสิตยกย่องเพ่ือนเสมอ เมื่อเพ่ือนท าถูกต้อง นิสิตมีความตื่นเต้น ยินดีที่จะได้
เรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ส่วนอันดับสุดท้าย ได้แก่ นิสิตชอบค้นคว้าหาความรู้เพ่ิมเติมหลังจากที่อาจารย์สอน 
1.2) ด้านความรู้สึกต่ออาจารย์และเพ่ือนร่วมชั้นโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายข้ออยู่
ในระดับมากที่สุดถึงมาก เรียงจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ นิสิตให้ความร่วมมือ
ช่วยเหลือซึ่งกันและกันในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ในห้องเรียน นิสิตมีปฏิสัมพันธ์กับอาจารย์และเพ่ือน
ร่วมห้องเรียน นิสิตและเพ่ือนมีความสามัคคีกันในการท างานกลุ่มและกิจกรรมต่าง  ๆ ในห้องเรียน 
ส่วนอันดับสุดท้าย ได้แก่ นิสิตยกย่องเพ่ือนเสมอ เมื่อเพ่ือนท าถูกต้อง 1.3) ด้านความรู้สึกต่อ
สภาพแวดล้อมในมหาวิทยาลัย โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เรียงจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย 3 
อันดับแรก ได้แก่ มหาวิทยาลัยมีแหล่งการเรียนรู้ให้แก่นิสิตได้ศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติม  บริเวณ
มหาวิทยาลัยมีบรรยากาศที่ร่มรื่นและอากาศเย็นสบาย น่าพักผ่อน มหาวิทยาลัยส่งเสริมให้นิสิตได้มี
โอกาสเพ่ิมทักษะ ส่วนอันดับสุดท้าย ได้แก่ มหาวิทยาลัยมีสถานที่พักผ่อนหย่อนใจให้แก่นิสิตอย่าง
เพียงพอ 2) ปัจจัยคุณลักษณะของนิสิต ปัจจัยการเรียนการสอน ปัจจัยด้านคุณลักษณะของอาจารย์ 
ปัจจัยลักษณะกลุ่มเพ่ือน ปัจจัยการสนับสนุนจากครอบครัว และปัจจัยการบริการทางการศึกษา 
ส่งผลต่อความสุขในการเรียนของนิสิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
บูรพา สามารถพยากรณ์ความสุขในการเรียนของนิสิต ได้ร้อยละ 97 2.1) ปัจจัยด้านการเรียน 
การสอน ปัจจัยด้านคุณลักษณะของอาจารย์ ปัจจัยด้านลักษณะกลุ่มเพ่ือน ปัจจัยด้านการสนับสนุน
จากครอบครัว ส่งผลทางอ้อมผ่านปัจจัยด้านคุณลักษณะของนิสิตไปยังความสุขในการเรียนของนิสิต
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา สามารถพยากรณ์ความสุขใน
การเรียนของนิสิต ได้ร้อยละ 1.01 และ 2.2) ปัจจัยด้านการบริการทางการศึกษา และปัจจัยด้าน
คุณลักษณะของอาจารย์ ส่งผลทางอ้อมผ่านปัจจัยด้านการเรียนการสอนไปยังความสุขในการเรียน
ของนิสิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา สามารถพยากรณ์
ความสุขในการเรียนของนิสิต ได้ร้อยละ 80 
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มิติการสร้างแบบประเมินการจัดการเรียนรู้อย่างมีความสุข 
การสร้างแบบประเมินการจัดการเรียนรู้อย่างมีความสุข  มีผู้สนใจสร้างแบบประเมิน 

การจัดการเรียนรู้อย่างมีความสุขเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ เช่น งานวิจัยของ ลภัสรดา จูเมฆา 
และ ปกรณ์ ประจันบาน (2559) ได้สร้างแบบประเมินการจัดการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิตครูใน
ศตวรรษที่ 21 พบว่า แบบประเมินที่พัฒนาขึ้นมีลักษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ จ าแนก
ออกเป็น 5 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 ด้านการเรียนรู้อย่างมีความสุขของผู้ เรียน 
ประกอบด้วย 1) นักเรียนเห็นคุณค่าในตัวเอง 2) นักเรียนมีความภาคภูมิใจในตัวเอง 3) นักเรียนรัก
และศรัทธาเชื่อมั่นในตนเอง 4) นักเรียนเห็นคุณค่าของการเรียนรู้ 5) นักเรียนมีความตั้งใจอย่าง 
แน่วแน่มั่นคง 6) นักเรียนมีการฝึกฝนตนเองอย่างสม่ าเสมอ 7) นักเรียนรู้จักศึกษาค้นคว้าหาความรู้
เพ่ิมเติม 8) นักเรียนรู้จักสังเกต 9) นักเรียนรู้จักฝึกการตั้งค าถาม 10) นักเรียนมีการจดบันทึกอย่าง
เป็นประจ า 11) นักเรียนรู้จักปรับตัวได้เข้าสถานการณ์และโอกาส 12) นักเรียนหมั่นฝึกฝนและพัฒนา
ตนเองอยู่เสมอ 13) นักเรียนจะต้องรัก ศรัทธาเชื่อมั่นในตัวครูผู้สอน 14) นักเรียนให้ความร่วมมือใน
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และ 15) นักเรียนมีความพร้อมและมุ่งมั่นในการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง
ต่อไปตลอดชีวิต องค์ประกอบที่ 2 ด้านคุณลักษณะและกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู  
ประกอบด้วย 16) ครู (นิสิต/นักศึกษาครู) เป็นคนที่แสวงหาความรู้อยู่เสมอ 17) ครูหมั่นฝึกฝนและ
พัฒนาตนเองเพ่ือมาถ่ายทอดประสบการณ์ และองค์ความรู้ให้แก่นักเรียนอย่างเต็มที่ 18) ครูมีความรัก 
เมตตา จริงใจ และใส่ใจต่อนักเรียนอย่างทั่วถึง  19) ครูรู้จักธรรมชาติและตัวตนของนักเรียน  
20) ครูค้นหาจุดเด่นและจุดด้อยของนักเรียน เพ่ือหาแนวทางลด  จุดด้อยและเสริมจุดเด่นให้แก่
นักเรียน 21) ครู (นิสิต/นักศึกษาครู) ป้อนค าถามและกระตุ้นให้นักเรียนได้ ใช้ความคิดและหาค้นหา
ค าตอบอยู่เสมอ 22) ครูมีความรู้และมีความสามารถในการจัดการเรียนรู้โดยเน้น ผู้เรียนเป็นส าคัญ 
23) ครูมีเจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพครูและมีจิตวิญญาณความเป็นครู 24) ครูจัดหา ผลิต และใช้สื่อการเรียน
รู้อยู่เสมอ 25) ครูมีการเตรียมการก่อนการจัดการเรียนรู้  ให้แก่นักเรียน เช่น จัดท าแผนการจัดการ
เรียนรู้ ทดลองจัดการเรียนรู้ หรือฝึกซ้อมการท ากิจกรรมเพ่ือประเมินจุดอ่อนด้านเวลาและกิจกรรม 
26) ครูใช้จิตวิทยาการเรียนรู้ โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 27) ครูกระตุ้นให้นักเรียนใช้
กระบวนการคิดท าความเข้าใจสิ่งต่าง ๆ แทนการบอกค าตอบ 28) ครูจัดกิจกรรมที่เหมาะสมกับวัย
และระดับความสามารถของนักเรียนเพ่ือช่วยเอ้ืออ านวยให้นักเรียนบรรลุจุดประสงค์การเรียนรู้  
29) ครูจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับเนื้อหาและประสบการณ์การเรียนรู้เดิมของนักเรียน  30) ครูเปิด
โอกาสหรือกระตุ้นให้นักเรียนมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับบุคคลอ่ืนเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่าง
หลากหลาย 31) ครูจัดการเรียนรู้ที่บูรณาการเชื่อมโยงเรื่องราวและแนวคิดของสิ่งที่เรียนรู้ในห้องเรียน
กับความเป็นจริงของชีวิต 32) ครูเอาใจใส่ต่อศิษย์ จุดไฟในใจหรือสร้างแรงบันดาลใจให้แก่ศิษย์และ
กระตุ้นให้ศิษย์อยากเรียนรู้ต่อไปตลอดชีวิต 33) ครูยินดีเปลี่ยนแปลงตนเองในทุก ๆ เรื่อง เพ่ือเป็น 
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ตัวแบบที่ดีของนักเรียน และ 34) ครูมุ่งมั่นพัฒนานักเรียนเพ่ือเตรียมการให้นักเรียนออกไปท างาน
หรือประกอบสัมมาชีพที่ใช้ความรู้ และเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ องค์ประกอบที่ 3 ด้านการจัด
บรรยากาศและแหล่งเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้อย่างมีความสุขของผู้เรียน  ประกอบด้วย 35) จัด
บรรยากาศภายในห้องเรียนให้สะอาดเป็นระเบียบเรียบร้อยเพ่ือให้ส่งเสริมความมีวินัย การรักษา
สิ่งแวดล้อมและการเรียนรู้ที่ดี 36) จัดห้องเรียนให้มีบรรยากาศและสิ่งอ านวยความสะดวกในการ
เรียนรู้ มีความทันสมัยก้าวทันต่อเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา มีแหล่งค้นคว้าหาข้อมูลเพียงพอ
ส าหรับการสืบค้นที่สามารถตอบสนองความสนใจใคร่รู้ของนักเรียน 37) จัดห้องเรียนให้สามารถ
รองรับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่างหลากหลาย สอดคล้องกับธรรมชาติและความเป็นจริงหรือ
จัดการเรียนรู้ในแหล่งเรียนรู้นอกห้องเรียนหรือนอกสถานที่เพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์
จริงมากที่สุด 38) จัดห้องเรียนให้มีบริเวณเพียงพอต่อการเคลื่อนไหว การออกก าลังกาย ดนตรีหรือ
ศิลปะ เพ่ือให้เกิดการบูรณาการและผสมผสานการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีความสุข 39) จัด
บรรยากาศในห้องเรียนให้เกิดการเรียนรู้ที่สนุกสนาน ผ่อนคลาย เป็นกันเอง ทั้งครูกับนักเรียน 
นักเรียนกับนักเรียน 40) จัดหาแหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนที่สามารถพัฒนาการ
เรียนรู้แบบบูรณาการโดยให้นักเรียนสามารถใช้ความรู้เพ่ือแก้ปัญหาจากการด ารงชีวิต 41) จัด
บรรยากาศการเรียนรู้ให้เกิดความสนุกสนานในการเรียนรู้ ไม่เครียด ไม่เกิดความวิตกกังวล 42) จัด
บรรยากาศการเรียนรู้ให้เกิดความรู้สึกเป็นมิตร ไว้วางใจ และเป็นที่พ่ึงซึ่งกันและกัน และ 43) จัด
บรรยากาศการเรียนรู้แบบร่วมมือกันเรียน ไม่แข่งขัน ไม่ชิงดีชิงเด่นกัน นักเรียนสามารถเรียนรู้ร่วม
กันเอง และเรียนรู้ร่วมกับครูได้  องค์ประกอบที่ 4 ด้านการออกแบบบทเรียนและการใช้สื่อ
ประกอบการเรียนรู้อย่างมีความสุข ประกอบด้วย 44) ครูออกแบบบทเรียนให้สนุกสนาน แปลกใหม่ 
น่าสนใจ จูงใจ ให้เกิดการติดตาม 45) ครูออกแบบบทเรียนให้สอดคล้องหรือสามารถน าไปใช้ได้ใน
ชีวิตประจ าวัน 46) ครูออกแบบสาระและกระบวนการเรียนรู้สามารถเชื่อมโยงกับเหตุการณ์และ
สิ่งแวดล้อมรอบตัว 47) ครูออกแบบบทเรียนให้มีการเรียงล าดับเนื้อหาจากง่ายไปหายากและ
สอดคล้องกับธรรมชาติของเนื้อหาวิชานั้น ๆ 48) ครูออกแบบให้ทุกขั้นตอนของการเรียนรู้ตาม
บทเรียนมุ่งพัฒนา และส่งเสริมกระบวนการคิดแบบต่าง ๆ ของนักเรียน 49) ครูออกแบบบทเรียนให้
สอดคล้องกับมาตรฐาน ตัวชี้วัด และจุดประสงค์การเรียนรู้ที่ก าหนดไว้โดยเน้นให้นักเรียนได้ฝึกคิด  
ฝึกท า เกิดความจ าและเข้าใจ และน าไปใช้ในชีวิตจริงได้ 50) ใช้เวลาจัดการเรียนรู้ในแต่ละบทเรียน
อย่างเหมาะสมเพ่ือท าให้ผู้เรียนจะเกิดการเรียนรู้เต็มศักยภาพ 51) ใช้สื่อประกอบการเรียนรู้ที่เร้า
ใจความสนใจ สอดคล้องกับความสามารถ ตรงตามเป้าหมาย มีระดับความยาก-ง่ายเหมาะสมกับวัย 
และส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ 52) เลือกใช้สื่อการเรียนที่มีความทันสมัยและสอดคล้องกับความเป็น
จริงทางสังคมในขณะนั้น 53) เลือกใช้สื่อการเรียนที่เน้นให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้โดยการลงมือกระท า
แก้ปัญหา และใช้กระบวนการคิด 54) เลือกใช้สื่อที่อยู่ในความสนใจของนักเรียน เช่ น เกม ฯลฯ 
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เพ่ือให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีความสุข และ 55) เปิดโอกาสให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการผลิตสื่อ
เพ่ือการเรียนรู้ของตนเอง เช่น เอกสารประกอบการเรียน ฯลฯ และองค์ประกอบที่ 5 ด้านการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ ประกอบด้วย  56) ก าหนดจุดมุ่งหมายของการวัดและประเมินการเรียนรู้เพ่ือ
การพัฒนานักเรียนเป็นส าคัญ ลดการวัดและประเมินการเรียนรู้เพ่ือตัดสินคุณค่าให้น้อยลงมากที่สุด 
เพ่ือสร้างทัศนคติที่ดีต่อการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน 57) เชื่อมโยงกระบวนการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้กับกระบวนการจัดการเรียนรู้ ให้เป็นเนื้อเดียวกันเพ่ือให้เกิดการวัดและ
ประเมินการเรียนรู้เพ่ือการพัฒนาคุณภาพนักเรียน 58) มีการก าหนดเกณฑ์การวัดและประเมินผลไว้
อย่างชัดเจนและแจ้งให้นักเรียนทราบก่อนการจัดการเรียนรู้เพ่ือให้นักเรียนวางแผนการเรียนรู้
ล่วงหน้า และสามารถสร้างความท้าทาย 59) ก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้หรือผลการเรียนรู้ที่
คาดหวังในรูปของพฤติกรรมที่ผู้เรียนจะสามารถแสดงออกได้ สังเกตได้ วัดและประเมินได้ หรือผลงาน
ที่ผู้เรียนจะสามารถท าได้จริงตามความสามารถ โดยครอบคลุมพฤติกรรมทุกด้านทั้งด้านสติปัญญา 
ด้านทักษะ ด้านจิตพิสัยและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 60) มีการประเมินผลตามสภาพจริงจาก 
การสังเกตพฤติกรรม การน าเสนองาน การอภิปราย การตอบค าถาม การแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพ่ือน 
การสะท้อนความคิด และการตรวจผลงานที่ผ่านการลงมือปฏิบัติจริงของนักเรียน 61) เปิดโอกาสให้
นักเรียนได้รับการประเมินใหม่ เมื่อผลการประเมินเดิมยังไม่สะท้อนความสามารถที่แท้จริงของ
นักเรียนและนักเรียนต้องการพัฒนาตนเองให้ดีขึ้นเพ่ือลดความเครียดจากการวัดและประเมินผล  
การเรียนรู้ของนักเรียน และครูกระตุ้นให้นักเรียนได้ใช้ความสามารถเต็มศักยภาพในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ทุกครั้ง 62) สะท้อนผลการประเมินการเรียนรู้ให้แก่นักเรียนเป็นรายบุคคล เพ่ือ
ใช้ผลการประเมินวางแผนการพัฒนานักเรียนอย่างเป็นระบบ 63) น าเสนอผลการประเมินการเรียนรู้
ของนักเรียนทั้งชั้นในภาพรวม เพ่ือป้องกันผลกระทบย้อนกลับทางด้านจิตใจของนักเรียนเป็น
รายบุคคล และ 64) การประเมินผลการเรียนรู้หลังจากสิ้นสุดการเรียนรู้จะต้องสะท้อนการน าความรู้
ความสามารถของนักเรียนไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ าวันได้รวม 64 ข้อ มีค่าอ านาจจ าแนก อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และมีความตรงเชิงโครงสร้างครบทุกข้อ แบบประเมินมีค่าความเที่ยง 
จ าแนกตามองค์ประกอบ มีค่าระหว่าง .910, .941, .937, .960 และ .870 ตามล าดับ 

มิติการพัฒนาตัวชี้วัดความสุขด้านการเรียนรู้ 
การพัฒนาตัวชี้วัดความสุขด้านการเรียนรู้ มีผู้สนใจศึกษามาอย่างต่อเนื่อง ทั้งที่มีการน า

ตัวชี้วัดความสุขด้านการเรียนรู้ที่มีอยู่แล้วมาประเมินความสุขด้านการเรียนรู้ของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี เช่น งานวิจัยของ วริศรา อัศวศิรโรจน์ (2555) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการวัดดัชนีความสุขของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ โดยใช้ตัวชี้วัดความสุข 9 ด้าน ประกอบด้วย 1) การมี
ความมั่นคงในชีวิต 2) การมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี 3) การมีครอบครัวที่อบอุ่น 4) การมี
การศึกษาและกิจกรรมที่ดี 5) การมีที่พักอาศัยและสภาพแวดล้อมที่ดี 6) ความปลอดภัยและ
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พฤติกรรมของนักศึกษา 7) ความภาคภูมิใจในตนเอง 8) การเข้าถึงธรรมะว่าด้วยการอยู่ร่วมกัน และ 
9) การมีสิ่งแวดล้อมธรรมชาติที่ดี ตัวชี้วัดเหล่านี้ได้มาจากการปรับปรุงตัวชี้วัดความสุขของประชากร
ชาวไทย โดย รองศาสตราจารย์ นายแพทย์ยงยุทธ ขจรธรรมกาย และ นายแพทย์อภิสิทธิ์ ธ ารงวรางกูล 
สังกัดโรงพยาบาลขอนแก่น เพ่ือให้เหมาะสมกับนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ผลการศึกษา พบว่า 
นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ มีความสุข 9 ด้าน เรียงตามล าดับ ได้แก่ การมีความ
ครัวที่อบอุ่น การเข้าถึงธรรมะว่าด้วยการอยู่ร่วมกัน การมีที่พักอาศัยและสภาพแวดล้อมที่ดี การมี
ความมั่นคงของชีวิต ความภาคภูมิใจในตนเอง การมีการศึกษาและกิจกรรมที่ดี ความปลอดภัยและ
พฤติกรรมของนักศึกษา การมีสุขภาพกาย และสุขภาพจิตที่ดี และล าดับสุดท้าย คือ การมีสิ่งแวดล้อม
ธรรมชาติที่ดี  

ส่วนงานวิจัยที่มีการพัฒนาตัวชี้วัดความสุขด้านการเรียนรู้ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มีผู้สนใจศึกษาในบริบทที่แตกต่างกัน เช่น งานวิจัยของ ปัทมา ทองสม (2554) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการ
พัฒนาดัชนีชี้วัดความสุขในการเรียนของนักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตสังกัดกระทรวง
สาธารณสุข มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาดัชนีชี้วัดความสุขในการเรียนและพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของ
ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขในการเรียนของนักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต กลุ่มตัวอย่าง  คือ 
นักศึกษาในวิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข จ านวน 1,532 คน ผลการศึกษา พบว่า ดัชนี
ชี้วัดความสุขของนักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต มี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ความพึงพอใจ
ในการเรียน ประกอบด้วย 5 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1.1) ความรู้สึกเพลิดเพลินและมุ่งมั่นกับการท างานที่ได้รับ
มอบหมายให้ส าเร็จ 1.2) ความพึงพอใจในผลการเรียนของตนเอง 1.3) ความพึงพอใจต่อการท างาน
กลุ่มและได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับวิชาที่เรียนกับเพ่ือน ๆ ในชั้นเรียน 1.4) ความพึงพอใจใน
การท ากิจกรรมต่างๆ ของมหาวิทยาลัย และ 1.5) ความยินดีที่ได้ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
มหาวิทยาลัย 2) ความสนใจใฝ่เรียนรู้ ประกอบด้วย 8 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 2.1) ความรู้สึกสนุกในการเรียน 
ตื่นเต้น และยินดีที่จะได้เรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ 2.2) ความเอาใจใส่วิชาที่เรียน 2.3) ความรู้สึกเพลิดเพลินใน
การเรียนและอยากเรียนรู้ 2.4) ความไม่ท้อถอยหรือเบื่อหน่ายเมื่อเรียนวิชาที่มีเนื้อหายาก 2.5) การ
มาถึงห้องเรียนก่อนเวลาและนั่งด้านหน้า 2.6) การให้ความส าคัญกับสิ่งที่อาจารย์สอน 2.7) ความชื่น
ชอบในกิจกรรมการเรียนการสอนที่เปิดโอกาสให้ได้แสดงความรู้ความสามารถโดยอิสระ และ  
2.8) ความเพลิดเพลินในการซักถามและแสดงความคิดเห็นในเนื้อหาสาระเกี่ยวกับวิชาที่เรียน  
3) ทัศนคติต่อวิชาชีพ ประกอบด้วย 8 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 3.1) การดูแลและสัมผัสผู้ป่วยด้วยความเต็มใจฯ 
3.2) ความปราบปลื้มใจที่ได้ปฏิบัติการพยาบาลฯ 3.3) ความตั้งใจในการวางแผนการพยาบาลก่อน 
ฝึกปฏิบัติจริงและการเขียนรายงานการพยาบาลและอาการผู้ป่วยเมื่อเสร็จสิ้นการให้การพยาบาล  
3.4) ชื่นชอบในการเรียนวิชาชีพพยาบาลที่ท าให้ได้เรียนรู้วิถีชีวิตของบุคคลในชุมชนและสังคม  
3.5) ความรู้สึกสบายใจและไม่วิตกกังวลกับการเรียนภาคปฏิบัติ เพราะสามารถปรับตัวเข้ากับระบบ
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การนิเทศและระบบการปฏิบัติงานฯ 3.6) ความรู้สึกปราบปลื้มและพึงพอใจที่สามารถน าความรู้
ภาคทฤษฎีมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติการพยาบาลแก่ผู้ป่วยได้ 3.7) ความเชื่อมั่นในการศึกษาวิชาชีพ
พยาบาลคือเป้าหมายหลักของชีวิต และ 3.8) ความภาคภูมิใจที่ได้ปฏิบัติหน้าที่ในการให้บริการด้าน
สุขภาพแก่ประชาชนเพ่ือให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 4) ความพึงพอใจในตนเอง ประกอบด้วย 6 ตัวบ่งชี้ 
ได้แก่ 4.1) อารมณ์ดี ยิ้มง่าย สดชื่น แจ่มใสอยู่เสมอ 4.2) ยอมรับในรูปร่าง หน้าตา บุคคลิกภาพของ
ตนเอง 4.3) ยอมรับความสามารถของตนเอง 4.4) ความรู้สึกรักและภาคภูมิใจในตนเอง  
4.5) ความรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่าเมื่อเปรียบเทียบกับบุคคลอ่ืน ๆ ที่รู้จัก และ 4.6) ความสนุกสนานกับ
การด ารงชีวิตในปัจจุบัน และ 5) ความวิตกกังวล ประกอบด้วย 5 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 5.1) ความรู้สึกว่า 
ถูกบังคับให้เรียนหนังสือ 5.2) ความรู้สึกเหงาและว้าเหว่แม้อยู่ท่ามกลางเพ่ือนร่วมชั้นเรียน  
5.3) ความรู้สึกร าคาญและหงุดหงิดเวลาฝึกปฏิบัติงานกับผู้ป่วยที่แสดงอาการก้าวร้าวหรือเรียกร้อง
ความสนใจ มีพฤติกรรมจุกจิก จู้จี้ พูดมาก 5.4) ความรู้สึกไม่ปลอดภัยเวลาให้การพยาบาลผู้ป่วย
เพราะเกรงท าผิดกฎหมายและถูกฟ้องร้องภายหลัง และ 5.5) ความเบื่อหน่ายในวิชาชีพพยาบาลเป็น
การท างานที่ต้องใกล้ชิดกับประชาชน และปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขในการเรียนมี 6 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 1) ลักษณะอาจารย์ 2) ลักษณะการเรียนการสอน 3) ลักษณะนักศึกษา 4) ลักษณะวิทยาลัย  
5) ลักษณะนักศึกษาร่วมวิทยาลัย และ 6) ลักษณะบิดามารดา/ผู้ปกครอง โดยลักษณะบิดามารดา/
ผู้ปกครอง และลักษณะนักศึกษาร่วมวิทยาลัยมีอิทธิพล ทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อความสุขในการ
เรียนของนักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิต อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  มีค่าเท่ากับ .205 และ .189 
ตามล าดับ ขณะที่ลักษณะการเรียนการสอนมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความสุขในการเรียนของนักศึกษา
พยาบาลศาสตรบัณฑิต อย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ิมีค่าเท่ากับ .075 ลักษณะนักศึกษามีอิทธิพลทางตรง
ต่อความสุขในการเรียนของนักศึกษา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ มีค่าเท่ากับ .19 นอกจากศึกษากับ
นักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิตแล้ว ยังศึกษากับนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ เช่น งานวิจัยของ 
Abecia et al. (2014) ได้พัฒนาตัวชี้วัดความสุขของนักศึกษามหาวิทยาลัยมินดาเนา (University of 
Mindanao) ชั้นปีที่ 1-5 จาก 10 คณะ รวม 381 คน ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบหรือโครงสร้างที่
สัมพันธ์กับความสุข พบว่า แบ่งออกเป็น 8 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การแข่งขันระหว่างสมาชิกในกลุ่ม 
มี 4 ตัวชี้วัด ได้แก่ การได้รับรางวัลหรือการยอมรับ ความรู้สึกว่าตนเองอยู่เหนือผู้อ่ืน การชนะการ
แข่งขัน และการมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดี 2) ความดิ้นรนเพ่ือให้ตนเองทันสมัย มี 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
การมีเครื่องประดับ การมีอุปกรณ์ท่ีอ านวยความสะดวกในการท างาน และการมีชื่อเสียง 3) การมุ่งมั่น
พัฒนาสติปัญญา มี 3 ตัวชี้วัด คือ การชอบการเขียน การแต่งเพลงและวรรณกรรม และการรักการ
อ่าน 4) เกมคอมพิวเตอร์ มี 2 ตัวชี้วัด คือ การเล่นเกมคอมพิวเตอร์ และการเล่นเกมออนไลน์ 5) การ
เอ้ือเฝื้อเผื่อแผ่และความไม่เห็นแก่ตัว มี 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ การเป็นอาสาสมัคร และการช่วยเหลือผู้อ่ืน 
6) การเที่ยวกลางคืน มี 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ การเที่ยวบาร์ และการเที่ยวกลางคืน 7) ความเห็นอกเห็นใจ

https://papers.ssrn.com/sol3/cf_dev/AbsByAuth.cfm?per_id=2243370
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ผู้อ่ืน มี 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ การมีสุขภาพดี และการมีครอบครัวอบอุ่น และ 8) การพบปะสังสรรค์ มี 1 
ตัวชี้วัด คือ การพบปะสังสรรค์ และเมื่อน าตัวชี้วัดความสุขของนักศึกษา 19 ตัวชี้วัด มาเรียงล าดับ 
พบว่า การมีครอบครัวอบอุ่น เป็นตัวชี้วัดความสุขของนักศึกษาที่ส าคัญที่สุด รองลงมาคือ การมี
สุขภาพดี การมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดี การได้รับรางวัลหรือหรือการยอมรับ การช่วยเหลือผู้อ่ืน 
ความรู้สึกว่าตนเองอยู่เหนือผู้อ่ืน การเป็นอาสาสมัคร การชนะการแข่งขัน การพบปะสังสรรค์ การ
ชอบอ่านหนังสือ การมีอุปกรณ์ที่อ านวยความสะดวกในการท างาน การมีชื่อเสียง การเล่นเกม
คอมพิวเตอร์ การมีเครื่องประดับ การเขียน การเล่นเกมออนไลน์ การเที่ยวกลางคืน การแต่งเพลง
และวรรณกรรม และการเที่ยวบาร์  

นอกจากนั้น ยังศึกษากับกลุ่มนักศึกษาผู้ใหญ่ เช่น งานวิจัยของ Mi-Young and Kang 
(2016) ได้ศึกษาความสุขในการเรียนรู้ตลอดชีวิตของผู้เรียนผู้ใหญ่ ผลการวิจัย พบว่า ตัวชี้วัดความสุข
ในการเรียนรู้ตลอดชีวิต ประกอบด้วย การสร้างเสริมการยอมรับนับถือ  ความเติมโตภายในที่ตนเอง
พอใจ การลดอารมณ์เชิงลบ การปรับปรุงวิธีการติดตามการเรียนรู้ ไม่แตกต่างกันระหว่าง เพศ ระดับ
การศึกษา อายุ ที่อยู่อาศัย ประสบการณ์การมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ตลอดชีวิต อาชีพ และสาขาวิชาที่
ศึกษา ส่วนคุณลักษณะของผู้เรียนผู้ใหญ่จะไม่มีผลทางตรงกับตัวชี้วัดความสุขในการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
คุณลักษณะของผู้เรียนผู้ใหญ่มีผลต่อคุณลักษณะของผู้สอน แรงจูงใจในการเรียนรู้ และคุณลักษณะ
ของสถาบัน แม้คุณลักษณะของผู้สอนไม่มีผลต่อตัวชี้วัดความสุขในการเรียนรู้ตลอดชีวิต แต่แรงจูงใจ
ในการเรียนรู้ และคุณลักษณะของสถาบัน มีผลทางบวกต่อตัวชี้วัดความสุขในการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
และได้มีการศึกษาในรูปแบบของการเรียนรู้ e-learning ในมหาวิทยาลัยเปิด เช่น งานวิจัย Lee, 
Song, and Hong (2019) ได้มีการศึกษาองค์ประกอบ และตัวชี้วัดส าหรับการมีส่วนร่วมในการเรียน 
e-learning อย่างยั่งยืน กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 1-4 ในมหาวิทยาลัยเปิดระดับชาติของ
เกาหลีใต้ (Korea National Open University) จ านวน 737 คน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ และการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน  
ผลการวิจัย พบว่า องค์ประกอบการมีส่วนร่วมในการเรียน e-learning อย่างยั่งยืน มี 6 องค์ประกอบ 
24 ตัวชี้วัด โดยแต่ละองค์ประกอบมีดังนี้ องค์ประกอบที่ 1 แรงจูงใจทางจิตวิทยา (psychological 
motivation) มี 6 ตัวชี้วัด ได้แก่ สนุกกับการเรียนรู้ กระตุ้นความสนใจ ประโยชน์ของรายวิชา ความ
พึงพอใจในรายวิชา ความคาดหวังในการเรียนรู้ และแรงจูงใจ องค์ประกอบที่ 2 การท างานร่วมกันกับ
ผู้อ่ืน มี 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ การขอความช่วยเหลือ การแก้ปัญหาร่วมกัน การตอบค าถาม การเรียนรู้
ร่วมกัน และการมอบหมายงานร่วมกัน องค์ประกอบที่ 3 ทักษะการแก้ปัญหา มี 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ การ
ได้รับรู้ความคิด การประยุกต์ความรู้ การวิเคราะห์ความรู้ การตัดสินคุณค่าของข้อมูล และเข้าถึง
มุมมองใหม่ ๆ องค์ประกอบที่ 4 การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอน มี 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ การสื่อสารกับ
ผู้สอน และการถามค าถาม องค์ประกอบที่ 5 การสนับสนุนจากสังคม มี 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ความสัมพันธ์
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ที่มีต่อสังคม การติดต่อกับผู้อ่ืน และการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน และองค์ประกอบที่ 6 การจัดการเรียนรู้ 
มี 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ การศึกษาด้วยตนเอง การจัดการเรียนรู้ด้วยตนเอง และการจัดการตารางการ
เรียนรู้ของตนเอง ซึ่งตัวชี้วัดความสุขด้านการเรียนรู้ที่ได้จากงานวิจัยข้างต้น อาจมีตัวชี้วัดหลาย ๆ ตัว
ที่คล้ายคลึงกัน และมีตัวชี้วัดบางตัวที่แตกต่างกันตามบริบทของสถาบันอุดมศึกษาหรือหลักสูตร  

จากการสังเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศ จ านวน 27 เรื่อง  
ดังรายชื่อ 1) Chan, Miller, and Tcha (2005) 2) Mangeloja and Hirvonen (2007) 3) Unoma 
(2013)  4)  Keawchuer (2014)  5)  Abecia et al. (2014)  6)  Fritz (1984 cited in Tabbodi, 
Rahgozar, & Abadi, 2015) 7)  Dean and Gibbs (2015)  8)  Tabbodi, Rahgozar, and Abadi 
(2015) 9) Deborah and Stephanie (2015) 10) Mi-Young and Kang (2016) 11) Lee, Song, 
and Hong (2019) 12) Chakraborty et al. (2019) 13) ดวงเดือน พิพัฒน์ชูเกียรติ (2541) 14) ปัทมา 
ทองสม (2554) 15) วริศรา อัศวศิรโรจน์ (2555) 16) ผจงจิต ไกรถาวร และ กมลรัตน์ กิตติพิมพานนท์ 
(2557) 17) กฤษดา ผ่องพิทยา (2558) 18) ภารดี อนันต์นาวี (2558) 19) ลภัสรดา จูเมฆา และ 
ปกรณ์ ประจันบาน (2559) 20) ธัญณชน ใจบุญตัน (2559) 21) จิราภรณ์ สรรพวีรวงศ์ และ คณะ 
(2559) 22) จตุรวัฒน์ ผนึกรัมย์ (2560) 23) วิมลยา เนื้อทอง และ คณะ (2561) 24) นิตยากร ลุนพรหม 
และ อุมาพร เคนศิลา (2561) 25) กรรณิการ์ กิจนพเกียรติ, กาญจนา เลิศถาวรธรรม, และ วรเดช 
ช้างแก้ว (2562) 26) ยุภาพร นอกเมือง และ เมษา นวลศรี (2562) และ 27) กิติศักดิ์ รุจิกาญจนรัตน์ 
และ คณะ (2563) สรุปผลการสังเคราะห์ตัวชี้วัดความสุขด้านการเรียนรู้ แสดงดังตารางที่ 1 

https://papers.ssrn.com/sol3/cf_dev/AbsByAuth.cfm?per_id=2243370
https://www.ingentaconnect.com/search?option2=author&value2=MacLeod,+Stephanie
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ตารางที่ 1 ผลการสังเคราะห์ตัวชี้วัดความสุขด้านการเรียนรู้ 

 
ตัวชี้วัด 

** ผู้วิจัย  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 รวม 

ความพร้อมด้านการเรียนรู ้                             

1. การมรี่างกายที่ดี แข็งแรง  
ไม่เจ็บป่วย 

     
 

        
 

  
 

  
 

    
 

       
5 

2. การมีพืน้ฐานทางวิชาการเพียง
พอที่จะเรียนรู้หรือรับรู้สิ่งใหม 

   
 

 
 

   
 

 
 

 
 

          
 

         
6 

3. การมวีินัยในการเรียนรู ้                            2 

4. การจัดเตรียมเวลาเพื่อการ
เรียนรู้  

 
 

          
 

        
 

         
3 

5. การมสีุขภาพจิตที่ดีพร้อมทีจ่ะ
เรียนรู ้ไม่กังวัล ไม่เครียด  

               
 

      
 

    
 

   
3 

6. ความสามารถในการปรับตัว
เข้ากับผูอ้ื่น 

 
 

  
 

  
 

  
 

     
 

 
 

      
 

         
7 

7. การมีครอบครัวที่อบอุน่                            9 

8. ครอบครัวมีฐานะพอทีจ่ะ
สนับสนุนค่าใชจ้่ายใน
การศกึษาเล่าเรียน 

   
 
 

      
 
 

   
 
 

    
 
 

 
 
 

   
 
 

  
 
 

  
 
 

  
 
 

  
 
9 

ความพึงพอใจในตนเอง                             

9. การเชื่อมั่นในความสามารถ
ของตน 

          
 

    
 

     
 

         
3 

10. การพัฒนาตนเองในการเรียนรู้                            3 
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ตารางที่ 1 ผลการสังเคราะห์ตัวชี้วัดความสุขด้านการเรียนรู้ (ต่อ) 

 
ตัวชี้วัด 

** ผู้วิจัย  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 รวม 

ความพึงพอใจในตนเอง                             

11. การยอมรับรูปร่าง หน้าตา 
และบุคลิกภาพของตนเอง 

     
 

         
 

         
 

     
3 

12. ความรู้สกึว่าตนเองมีคุณค่าเมือ่
เปรียบเทียบกับผู้อืน่ 

     
 

  
 

  
 

 
 

   
 

 
 

   
 

  
 

  
 

 
 

      
10 

13. ความเพลิดเพลินและ
สนุกสนานในการด ารงชีวิต 

     
 

  
 

      
 

 
 

   
 

           
5 

ความพึงพอใจในการเรียนรู ้                             

14. ความรู้สกึเพลิดเพลิน 
สนุกสนานในการเรียนรู ้

     
 

       
 

 
 

   
 

   
 

         
5 

15. ความพึงพอใจในผลการเรียนรู้
ของตนเอง 

              
 

     
 

         
2 

16. ความพึงพอใจในการท า
กิจกรรมปฏิสัมพนัธ์ระหว่าง
อาจารย์กับนกัศึกษา และ
นักศกึษากับนกัศกึษา 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

       
 
 
 

   
 
 
 

 
 
 
 

   
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

  
 
 
 

       
 
 

10 
17. ความยินดีที่ได้ปฏิบัติตามกฎ

และระเบียบของมหาวิทยาลัย 
              

 
              

1 
18. ความรกัและความศรัทธาต่อ

ผู้สอน เพื่อน และหลักสตูร 
   

 
              

 
  
 

        
 

 
4 

19. ความพึงพอใจในรูปแบบการ
วัดและประเมนิผลการเรียนรู ้

     
 

  
 

          
 

  
 

         
3 
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ตารางที่ 1 ผลการสังเคราะห์ตัวชี้วัดความสุขด้านการเรียนรู้ (ต่อ) 

 
ตัวชี้วัด 

** ผู้วิจัย  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 รวม 

ความสนใจใฝ่เรียนรู ้                             

20. ความรับผิดชอบในการเรียนรู ้                            5 

21. ความรู้สกึเพลิดเพลิน 
สนุกสนานในการเรียนรู้ และ
อยากเรียนรู้สิ่งใหม ่ๆ 

              
 
 

    
 
 

 
 
 

         
 
3 

22. ความรู้สกึไม่ทอ้ถอยหรือ
เหนื่อยล้าแม้เนื้อหาที่เรียนมาก
หรือยากเกนิไป  

              
 
 

     
 
 

         
 
2 

23. ความกระตอืรอืรน้ในการ
แสวงหาความรู ้

      
 

       
 

     
 

 
 

         
4 

24. ความมานะพยายามในวิชาที่
เรียนยากหรือไม่เข้าใจ ท าให้
อยากเรียนวิชานั้น 

             
 
 

 
 
 

     
 
 

         
 
3 

25. การชืน่ชอบการศกึษาค้นคว้า
ด้วยตนเอง ท าให้ตนเองอยาก
เรียนรูม้ากขึ้น 

              
 
 

     
 
 

         
 
2 

26. การชืน่ชอบการอ่านและการ
เขียน 

    
 

 
 

        
 

    
 

  
 

         
4 

ความวิตกกังวลในการเรียนรู ้                             

27. ความรู้สึกเหงาและว้าเหว่ใน
การเรียนรู้เนื่องจากขาดเพื่อน 

              
 

     
 

         
1 
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ตารางที่ 1 ผลการสังเคราะห์ตัวชี้วัดความสุขด้านการเรียนรู้ (ต่อ) 

 
ตัวชี้วัด 

** ผู้วิจัย  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 รวม 

ความวิตกกังวลในการเรียนรู ้                             

28. ความรู้สึกกังวลในการเรียนรู้ 
เพราะขาดทักษะการเรียนใน
ระบบเปิด 

              
 
 

              
 
1 

29. ความรู้สกึเครียดเมือ่อ่าน
หนังสือหรอืเอกสารการสอนไม่
ทันก่อนสอบ 

                            

30. ความรู้สกึเบ่ือหน่ายกับ
กิจกรรมการเรียนรูข้อง
หลักสูตรหรือสาขาวิชา 

              
 
 

              
 
1 

31. ความรู้สกึว่าถกูบังคับให้อ่าน
หนังสือหรอืเอกสารการสอน 

              
 

              
1 

32. ความรู้สึกเครียดเมื่อต้องเขา้รบั
การอบรมประสบการณ์วิชาชพี 

              
 

              
1 

ความพึงพอใจในสภาพแวดล้อมทางการเรียนรู ้                         

33. ความพึงพอใจในการจัดการ
หลักสูตรหรือสาขาวิชา 

   
 

    
 

            
 

         
3 

34. ความพึงพอใจในสื่อการเรียนรู้                            5 

35. ความพึงพอใจในการจัดวัสดุ
อุปกรณ์และสิ่งอ านวยความ
สะดวกในมหาวิทยาลัย 

  
 
 

   
 
 

             
 
 

 
 
 

  
 
 

       
 
5 
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ตารางที่ 1 ผลการสังเคราะห์ตัวชี้วัดความสุขด้านการเรียนรู้ (ต่อ) 

 
ตัวชี้วัด 

** ผู้วิจัย  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 รวม 

ความพึงพอใจในสภาพแวดล้อมทางการเรียนรู ้                         

36. ความพึงพอใจในการจัดบริการ
สนับสนุนจากมหาวทิยาลัย 

                   
 

  
 

     
 

  
3 

37. ความพึงพอใจในการบรกิารให้
ค าปรึกษาและช่วยเหลือในการ
เรียนรู ้

             
 
 

      
 
 

  
 
 

       
 
3 

38. ความพึงพอใจในการจัด
บรรยากาศที่เอือ้ตอ่การเรียนรู้ 

  
 

           
 

  
 

 
 

 
 

 
 

 
 

  
 

 
 

    
 

  
10 
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สามารถสรุปตัวชี้ วัดความสุขด้ านการเรียนรู้ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  ใน
สถาบันอุดมศึกษาระบบเปิดของไทย จ านวน 38 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

ความพร้อมในการเรียนรู้  
1. การมีร่างกายท่ีดี แข็งแรง ไม่เจ็บป่วย 
2. การมีพ้ืนฐานทางวิชาการเพียงพอที่จะเรียนรู้หรือรับรู้สิ่งใหม่ 
3. การมีวินัยในการเรียนรู้ 
4. การจัดเตรียมเวลาเพื่อการเรียนรู้  
5. การมีสุขภาพจิตที่ดีพร้อมที่จะเรียนรู้ ไม่กังวัล ไม่เครียด  
6. ความสามารถในการปรับตัวเข้ากับผู้อ่ืน 
7. การมีครอบครัวที่อบอุ่น 
8. ครอบครัวมีฐานะพอที่จะสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการศึกษาเล่าเรียน 

ความพึงพอใจในตนเอง  
9. การเชื่อม่ันในความสามารถของตนเอง 
10. การพัฒนาตนเองในการเรียนรู้ 
11. การยอมรับรูปร่าง หน้าตา และบุคลิกภาพของตนเอง 
12. ความรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่าเมื่อเปรียบเทียบกับผู้อ่ืน 
13. ความเพลิดเพลินและสนุกสนานในการด ารงชีวิต 

ความพึงพอใจในการเรียนรู้ 
14. ความรู้สึกเพลิดเพลิน สนุกสนานในการเรียนรู้ 
15. ความพึงพอใจในผลการเรียนรู้ของตนเอง 
16. ความพึงพอใจในการท ากิจกรรมปฏิสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์กับนักศึกษา และนักศึกษากับ

นักศึกษา 
17. ความยินดีที่ได้ปฏิบัติตามกฎและระเบียบของมหาวิทยาลัย 
18. ความรักและความศรัทธาต่อผู้สอน เพื่อน และหลักสูตร 
19. ความพึงพอใจในรูปแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

ความสนใจใฝ่เรียนรู้ 
20. ความรับผิดชอบในการเรียนรู้ 
21. ความรู้สึกเพลิดเพลิน สนุกสนานในการเรียนรู้ และอยากเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ 
22. ความรู้สึกไม่ท้อถอยหรือเหนื่อยล้าแม้เนื้อหาที่เรียนมากหรือยากเกินไป  
23. ความกระตือรือร้นในการแสวงหาความรู้ 
24. ความมานะพยายามในวิชาที่เรียนยากหรือไม่เข้าใจ ท าให้อยากเรียนวิชานั้น 
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25. การชื่นชอบการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ท าให้ตนเองอยากเรียนรู้มากข้ึน 
26. การชื่นชอบการอ่านและการเขียน 

ความวิตกกังกลในการเรียนรู้ 
27. ความรู้สึกเหงาและว้าเหว่ในการเรียนรู้เนื่องจากขาดเพ่ือน 
28. ความรู้สึกกังวลในการเรียนรู้ เพราะขาดทักษะการเรียนในระบบเปิด 
29. ความรู้สึกเครียดเมื่ออ่านหนังสือหรือเอกสารการสอนไม่ทันก่อนสอบ 
30. ความรู้สึกเบื่อหน่ายกับกิจกรรมการเรียนรู้ของหลักสูตรหรือสาขาวิชา 
31. ความรู้สึกว่าถูกบังคับให้อ่านหนังสือหรือเอกสารการสอน 
32. ความรู้สึกเครียดเมื่อต้องเข้ารับการอบรมประสบการณ์วิชาชีพ 

ความพึงพอใจในสภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้ 
33. ความพึงพอใจในการจัดการหลักสูตรหรือสาขาวิชา 
34. ความพึงพอใจในสื่อการเรียนรู้ 
35. ความพึงพอใจในการจัดวัสดุอุปกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวกในมหาวิทยาลัย 
36. ความพึงพอใจในการจัดบริการสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย 
37. ความพึงพอใจในการบริการให้ค าปรึกษาและช่วยเหลือในการเรียนรู้ 
38. ความพึงพอใจในการจัดบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ 

2.5 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

       การวิจัยเรื่อง การพัฒนาตัวชี้วัดความสุขด้านการเรียนรู้ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
ในสถาบันอุดมศึกษาระบบเปิดของไทย ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย แสดงดังภาพที่ 3  

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 3 กรอบแนวคิดการพัฒนาตัวชี้วัดความสุขด้านการเรียนรู้ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
 ในสถาบันอุดมศึกษาระบบเปิดของไทย 

แนวคิดเกี่ยวกับความสุขและ
ความสุขในการเรียนรู ้

แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาตัวช้ีวัด 

แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการศึกษา
ในสถาบันอุดมศึกษาระบบเปดิ 

ตัวแปรที่บ่งบอกความสุขด้านการเรียนรู้  
แบ่งออกเป็น 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 

 ความพร้อมในการเรียนรู ้

 ความพึงพอใจในตนเอง 

 ความพึงพอใจในการเรียนรู ้

 ความสนใจใฝเ่รียนรู ้

 ความวิตกกังวลในการเรียนรู ้

 ความพึงพอใจในสภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้ 


